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संरक्षक की कलम से .....

्यह हष्य ्का त्िष्य हैं त््क त्िग्त 06 िषषों से त्हनदी पत्रि्का “शेिा ्कृत््त” ्का स्त्त प्र्काशन त््क्या जा रहा है।
अपने त्िशाल त्िन्यास ्को समात्ह्त त््कए हुए राजसि संग्हण ्की षिम्ता में अग्णी्य ्यह सीमाशुल्क 

भिन, गृह पत्रि्का “शेिा ्कृत््त” ्के प्र्काशन ्के माध्यम से अपनी  रचनातम्क्ता प्रस्तु्त ्करने ्को सदा ्ततपर 
है। सीमाशुल्क मंुबई-II ्के अंचल में जहाँ ए्क ओर बडी संख्या में ्का्य्यर्त हमारे सह्कममी त्ित्भनन प्र्कार ्के 
सीमाशुल्क संबंधी ्का्यषों और दात््यतिों ्का त्नि्यहन ्कर्ेत हैं। िहीं दूसरी ओर “शेिा ्कृत््त” ्के माध्यम से ्ेय 
सभी साझा प्र्यास ्कर्ेत हुए पत्रि्का ्के सफल प्र्काशन ्के त्लए ए्क जुट हो जा्ते हैं और हमारी राजभाषा त्हनदी 
उन्की रचनातम्क्ता एिं अत्भव्यबक्त ्के मध्य ए्क से्ुत ्का ्का्य्य ्कर्ती है।

त्हनदी ्का प्र्योग राषट्री्य ए्क्ता ्को भी सुदृढ़ ्कर्ता है। सीमाशुल्क भिन बहुभाषी ्का्य्यस्थल है और त्हनदी 
हमें जोडने ्का ्का्य्य भी ्कर्ती है।

“शेिा ्कृत््त” ्के इस ््ठ़े अं्क ्के प्र्काशन से प्रत्यषि एिं परोषि रुप से जुड़े सभी अत्ध्कारर्यों ्को मैं 
शुभ्कामनाएँ प्रेत्ष्त ्कर्ता हँू और सभी से राजभाषा त्हनदी ्के प्रचार एिं प्रसार ्के त्लए अपने-अपने स्तर पर 
्योगदान देने ्की अपील ्कर्ता हँू।

(राजेश पाण्डे)

राजेश पाण्डे
(प्रधान मुख्ब आ्बुक्, सीमाशुलक)

सत्बमेव ज्ब्े

प्रधान मुख्ब सीमाशुलक आ्बुक्, मंुबई अंिल-II
Pr. Chief Commissioner of Customs,

Mumbai Customs Zone-II
जवाहरलाल नेहरू सीमाशुलक भवन

Jawaharlal Nehru Custom House
पोसट: शेवा, ्ालुका: उरण,सजला रा्बगढ़, महाराष्ट्र - 400707

Post: Sheva, Taluka: Uran,
District: Raigad, Maharashtra - 400707 
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त््कसी भी राषट्र ्की पहचान मुख्य्त: ्तीन बा्तों से हो्ती है, भू-भाग, जनसंख्या एिं उस्की भाषा 
और त््कसी भी राषट्र ्की मुख्य भाषा िही हो स्क्ती है, त्जस्का अपने देश ्की संस्कृत््त, सभ्य्ता, 
सात्हत्य एिं पररिेश से गहरा संबंध हो और भाग्यिश हमारी अपनी ‘त्हनदी’ में ्यह सभी त्िशेष्ताएँ 
मौजूद हैं। त्हनदी भाषा ने देश ्की अन्य समृद्ध भाषाओं से ए्क अभू्तपूि्य ्तार्तम्य्ता बना्ेत हुए भार्त 
संघ ्की राजभाषा ्के रूप में अपने ्को स्थात्प्त त््क्या है।

सर्कारी ्काम-्काज में त्हनदी ्के प्र्योग ्को बढ़ाने ्के भरस्क प्र्यास त््कए जा रहे हैं और 
सम्य-सम्य पर हमें इस संबंध में सर्कार ्के त्नददेश भी प्राप्त हो्ेत रह्ेत हैं। हम त्ज्तना अत्ध्क 
त्हनदी ्का प्र्योग ्करेंगे हमारा संिाद उ्तना ही सरल, सुसपषट और प्रभािशाली होगा।

आत््थ्य्क गत््तत्ित्ध्यों ्के ्केनद् ्के रूप में पहचान रिने िाले इस सीमाशुल्क अंचल में त्हनदी 
पत्रि्का ्का प्र्काशन ए्क सुिद अनुभूत््त है। ‘शेिा ्कृत््त’ ्का स्त्त रूप से ््ठी बार प्र्काशन त््क्या 
जा रहा है और इससे हमें इस प्रत््तष्ठान ्की गत््तत्ित्ध्यों ्का भी प्ता चल्ता रह्ता है।

मैं ‘शेिा ्कृत््त’ ्के प्र्काशन से जुड़े सभी सह्योत्ग्यों ्को उन्के ्योगदान हे्ुत धन्यिाद ज्ात्प्त 
्कर्ता हूँ।

(दीपक कुमार गुप्ा)

दीपक कुमार गुप्ा
(आ्बुक्, सीमाशुलक)
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जिाहरलाल नेहरू सीमाशुल्क आ्युक्ताल्य, मंुबई अंचल-II द्ारा त्हनदी पत्रि्का ‘शेिा ्कृत््त’ 
्के ््ठ़े अं्क ्का प्र्काशन त््क्या जा रहा है। आत््थ्य्क गत््तत्ित्ध्यों ्के गढ़ ्के रूप में पहचाने जाने 
िाले इस सीमाशुल्क भिन में त्हनदी पत्रि्का ्का प्र्काशन अपने आप में त्ित्शषट प्र्यास है। पत्रि्का 
्के माध्यम से राजसि उगाही ्के सा्थ-सा्थ त्ित्भनन गत््तत्ित्ध्यों और अत्ध्कारर्यों ्की रचनातम्क 
एिं सृजनातम्क षिम्ताओं ्की भी झलत््क्याँ देिने ्को त्मल्ती है।

मैंने देिा है त््क पत्रि्का में सभी गत््तत्ित्ध्यों ्को कमबद्ध ्तरी्के से प्रदत्श्य्त त््क्या ग्या है, 
इससे आने िाले नए अत्ध्कारर्यों ्को भी अपने ्का्य्यस्थल ्की सभी सूचनाएं प्राप्त होंगी।

राजभाषा त्हनदी ्के प्रचार-प्रसार में ‘शेिा ्कृत््त’ ए्क महतिपूण्य भूत्म्का अदा ्कर्ती रही है 
और आशा ्कर्ता हूँ त््क भत्िष्य में भी ्कर्ती रहेगी।

मैं ‘शेिा ्कृत््त’ ्के त्नरं्तर प्र्काशन ्की ्कामना ्कर्ता हूँ।

(सोनल बजाज)

सोनल बजाज
(आ्बुक्, सीमाशुलक)
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भार्त जैसे बहुभाषी देश में त्हनदी सभी ्को ए्क सूरि में त्परोने ्का ्का्य्य ्कर रही है। 
त्हनदी आज लगभग चौिालीस प्रत््तश्त भार्ती्यों द्ारा बोली जाने िाली भाषा है और सही 
अ्थ्य में ्यह जनभाषा ्कहलाने ्की अत्ध्काररणी है। सर्कारी ्काम-्काज में भी इस्का अत्ध्क 
से अत्ध्क प्र्योग अपेत्षि्त है। ्यह ए्क संिैधात्न्क आिश्य्क्ता ही नहीं, अत्प्ुत इसमें हमारी 
राषट्र पे्रम ्की भािना भी त्नत्ह्त है।

उपरोक्त ्के संदभ्य में ‘शेिा ्कृत््त’ ्का ््ठा संस्करण अपनी पूण्य साज-सजजा ्के सा्थ 
आप लोगों ्के समषि प्रस्तु्त है, त्जसमें अत्ध्कारर्यों ्की मुक्त अत्भव्यबक्त्यों ्की झल्क त्दिाई 
दे्ती है।

पत्रि्का से जुड़े सभी अत्ध्कारर्यों ्को साधुिाद। ‘शेिा ्कृत््त’ ्के स्त्त प्र्काशन ्की 
्कामना ्के सा्थ ....

(संजीव कुमार ससंह)
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संजीव कुमार ससंह
(आ्बुक्, सीमाशुलक)
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अंचल ्की राजभाषा पत्रि्का ‘शेिा ्कृत््त’ ्का प्र्काशन ्कर्ते हुए अपार हष्य ्की अनुभूत््त हो 
रही है। पत्रि्का में अत्ध्कारर्यों ्की लेिनी ्के माध्यम से त्द्या ग्या ्योगदान सराहनी्य है। रचनाएँ, 
अत्भव्यबक्त ्की शबक्त ्के सा्थ-सा्थ भाषा में प्कड ्को भी मजबू्त बना्ती है। त्न:संदेह ‘शेिा ्कृत््त’ 
ने ्का्या्यल्य में त्हनदी भाषा ्के प्र्योग में स्त्त िृत्द्ध एिं त्हनदी ्के प्रत््त स्कारातम्क िा्तािरण बनाने 
में महतिपूण्य भूत्म्का त्नभाई है।

्यद्त्प त्हनदी पत्रि्का ्का प्र्काशन इस सीमाशुल्क अंचल में राजसि गत््तत्ित्ध्यों ्के मध्य 
राजभाषा त्हनदी ्को समात्ह्त ्करने ्की ए्क ्ोटी-सी पहल है त््कन्ुत इससे अत्ध्कारर्यों ्के मध्य 
सर्कारी ्का्यषों ्के प्र्योग ्का संदेश भी जाएगा और त्हनदी ्के प्रचार हे्तु सर्कार ्के प्र्यासों ्को बल 
त्मलेगा।

मुझे पूण्य त्िशिास है त््क आगे भी ्यह कम जारी रहेगा। मैं पत्रि्का ्के सफल प्र्काशन में 
्योगदान हे्तु समस्त रचना्कारों ि संपाद्कों ्को हात्द्य्क शुभ्कामनाएँ दे्ता हूँ।

(अश्वनी कुमार)

अश्वनी कुमार
(आ्बुक्, सीमाशुलक)
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8

जिाहरलाल नेहरू सीमाशुल्क भिन, नहािा शेिा भार्त ्के शीष्यस्थ ्कर संग्ाह्क ्का्या्यल्यों 
में से ए्क है और त्ित्िध राजसि गत््तत्ित्ध्यों ्का ्केनद् है। ऐसे पररिेश में त्हनदी गृह-पत्रि्का ‘शेिा 
्कृत््त’ ्का प्र्काशन ए्क सुिद अनुभूत््त है।

्यह प्रदत्श्य्त ्कर्ता है त््क इस अंचल में अत्ध्कारी सर्कारी ्काम-्काज ्के अत््तररक्त त्हनदी 
्के सा्थ रचनातम्क्ता, प्ठन-पा्ठन एिं लेिन में रुत्च रि्ते हैं, जो त््क पत्रि्का में त्दिाई पड्ती 
है। उन्की ्यह रुत्च राजभाषा ्के प्रचार-प्रसार में सहा्य्क होगी। हमारे इस त्िशाल सिरूप िाले 
सीमाशुल्क अंचल में प्रत््तिष्य बडी ्तादा्त में नि त्न्युक्त ्ुयिा अत्ध्कारी सर्कारी सेिा में आ्ेत हैं। 
उन्के मन-मबस्तष्क में भी त्हनदी पत्रि्काओं ्के माध्यम से त्हनदी ्के प्रत््त जागरू्क्ता जागेगी। मैं 
आशा ्कर्ता हूँ त््क ‘शेिा ्कृत््त’ से अत्ध्क से अत्ध्क अत्ध्कारी जुडें और अपनी ्कृत््त्यों से अपना 
्योगदान दें।

मैं पत्रि्का ्के प्र्काशन से जुड़े सभी अत्ध्कारर्यों ्को शुभ्कामनाएँ दे्ता हूँ।

(वी. वी. पंस््)

वी. वी. पंस््
(आ्बुक्, सीमाशुलक)

सत्बमेव ज्ब्े

भार् सरकार
GOVERNMENT OF INDIA

सवत्त मंत्ाल्ब
MINISTRY OF FINANCE

राजसव सवभाग
DEPARTMENT OF REVENUE

केन्द्री्ब अप्रत्बक्ष कर एवं सीमाशुलक बो््ड
CENTRAL BOARD OF INDIRECT TAXES & CUSTOMS

सीमाशुलक मुंबई अंिल- II
MUMBAI CUSTOMS ZONE-II
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संपादक की कलम से .....
सीमाशुल्क मंुबई अंचल-II ्की त्हनदी त्िभागी्य पत्रि्का ‘शेिा ्कृत््त’ ्के संपाद्क ्की भूत्म्का 

त्नभा्ेत हुए ्यह मेरा ्तीसरा अिसर है और आप सभी ्को इस्के ््ठ़े संस्करण ्को सौंप्ते हुए मुझे 
अपार हष्य ्की अनुभूत््त हो रही है।

अपने सह्योत्ग्यों ्के सा्थ त्मल्कर राजसि संग्हण ्के लक््यों ्को प्राप्त ्करने ्के प्र्यासों ्के 
बीच राजभाषा गत््तत्ित्ध्याँ ए्क सु्कून ्का अनुभि प्रदान ्कर्ती हैं। जैसा त््क हमें त्ित्द्त है त््क 
संत्िधान ने त्हनदी ्को राजभाषा ्का दजा्य त्द्या है ्तात््क शासन ्का ्का्य्य त्हनदी में हो। इस्के सा्थ ही 
संत्िधान ्के अनुच़्ेद 351 ्के अनुसार त्हनदी ्के प्रचार-प्रसार ्की त्जममेदारी ्केनद् सर्कार ्की है।

हम सर्कारी आदेशों ्के अनुसार प्रोतसाहन ्योजनाओं, ्का्य्यशालाओं, राजभाषा त्नरीषिण, 
राजभाषा बै्ठ्कों, त्हनदी पििाडा समाराेह एिं प्रत्शषिणों ्के माध्यम से त्हनदी ्के प्रचार-प्रसार ्का 
प्र्यास ्कर्ते हैं। इन प्र्यासों ्के सा्थ-सा्थ ्का्या्यल्य में ्यत्द त्हनदी ्को हम ‘व्यिहार’ ्की भाषा बना 
लें ्तो त्हनदी शीघ्र ही समपूण्य सर्कारी ्काम-्काज ्की भाषा भी बन जाएगी क्योंत््क उसमें सरल्ता 
एिं सपषट्ता भी शात्मल है। राषट्रत्प्ता महातमा गाँधी जी ने ्कहा ्था-

‘‘राषट्री्य व्यिहार में त्हनदी ्को ्काम में लाना
देश ्की शीघ्र उननत््त ्के त्लए आिश्य्क है।’’

‘शेिा ्कृत््त’ ्के इस अं्क में सीमाशुल्क भिन ्की त्ित्भनन गत््तत्ित्ध्याें, त्ित्शषट अत््तत््थ्याें 
्के आगमन, राजसि संबंधी आँ्कड़े, अत्ध्कारर्यों ्की त्हनदी ्की सात्हबत्य्क रचनाओं ्का समािेश 
त््क्या ग्या है। मुझे आशा है त््क राजभाषा प्रसार ्के प्र्योजन में ्यह अं्क सफल रहेगा। ्यह अं्क 
्कैसा रहा, इस्के मूल्यां्कन ्का उत्तरदात््यति मैं अपने पा्ठ्कों ्को सौंप्ता हूँ, आप्की प्रत््तत्क्या ्की 
प्र्तीषिा में ....

(्ी. एस. गर्बा्षल)

्ी. एस. गर्बा्षल
(आ्बुक्, सीमाशुलक)

सत्बमेव ज्ब्े

भार् सरकार
GOVERNMENT OF INDIA

सवत्त मंत्ाल्ब
MINISTRY OF FINANCE

राजसव सवभाग
DEPARTMENT OF REVENUE

केन्द्री्ब अप्रत्बक्ष कर एवं सीमाशुलक बो््ड
CENTRAL BOARD OF INDIRECT TAXES & CUSTOMS

सीमाशुलक मुंबई अंिल- II
MUMBAI CUSTOMS ZONE-II
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चेयरमैन का दौरा

श्ी संज्ब कुमार अग्रवाल, अध्बक्ष, सीबीआईसी एवं सुश्ी अरुणा नारा्बण गुप्ा, जोनल सदस्ब, केन्द्री्ब 
अप्रत्बक्ष कर एवं सीमाशुलक, ने सदनांक 10.05.2024 को जेएनसीएि, न्हावा शेवा का दौरा सक्बा। 
इस दौरे में उन्होंने व्बापाररक प्रस्सनसध्बों के साथ बा्िी् की एवं मुंबई सीमाशुलक असधकारर्बों के 
साथ संवाद सक्बा।

उचि 
असधकारर्बों के 
साथ ििा्ष कर्े 
हुए श्ी संज्ब 

कुमार अग्रवाल, 
अध्बक्ष, 

सीबीआईसी 
एवं सुश्ी 

अरुणा नारा्बण 
गुप्ा, सदस्ब, 
सीबीआईसी

वृक्षारोपण कर्े हुए श्ी संज्ब कुमार अग्रवाल 
एवं सुश्ी अरुणा नारा्बण गुप्ा।

व्बापाररक प्रस्सनसध्बों से समल्े हुए माननी्ब 
अध्बक्ष महोद्ब।

10
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शेवा कृति
नेपाली प्रतितनति मण्डल का दौरा

नासेन महातनदेशक का दौरा

्ॉ. के. एन. राघव, महासनदेशक,
नासेन का जवाहरलाल नेहरू सीमाशुलक भवन, न्हावा शेवा का दौरा
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78वें सव्ंत््ा सदवस के अवसर पर
राजेश पाण्डे, प्रधान मुख्ब आ्बुक् महोद्ब 

द्ारा धवजारोहण एवं असधकारर्बों को 
संबोसध् कर्े हुए।

1
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शेवा कृति

त्ित्ती्य ्कार्यिाई ्का्य्यदल (Financial Action 
Task Force) ्के द्ारा भार्ती्य सीमाशुल्क ्का ए्क 
समग् मूल्यां्कन (Overall evaluation) त्दनां्क 
20.10.2023 ्को त््क्या ग्या, त्जस्की मेजबानी 
सीमाशुल्क मंुबई अंचल-II, जिाहरलाल नेहरू 
सीमाशुल्क भिन, नहािा शेिा ने ्की। ज्ा्त हो त््क भार्त 
िष्य 2010 से इस्का सदस्य देश है। 

एफ.ए.टी.एफ. ए्क िैबशि्क सर्कारी संस्था है, 
जो त्िशिव्यापी ्काले धन ्को िैध बनाने ्को रो्कने से 
संबंत्ध्त नीत््त्यों ्का त्नमा्यण ्करने ्के त्लए िष्य 1989 
में पेररस, फांस में स्थात्प्त ्की गई ्थी। पहले ्यह संस्था 
्काले धन ्को िैध बनाने अ्था्यत् मनी लान्डररंग ्को 
रो्कने ्का ्का्य्य ्कर्ती ्थी, त््कन्ुत बाद में िष्य 2001 से 

सवत्ती्ब कार्षवाई का्ब्षदल एफ.ए.टी.एफ.
FINANCIAL ACTION TASK FORCE (FATF)

उनहोंने अपनी सेिाओं ्का दा्यरा बढ़ा्या और आ्तं्किाद 
्को धन मुहै्या ्कराने ्के त्िरुद्ध नीत््त्याँ बनाना भी प्रारंभ 
्कर त्द्या। 

एफ.ए.टी.एफ. ने अपने त्नरीषिण ्का्य्यकम ्के 
दौरान त्नरीषिण दल ने जिाहरलाल नेहरू पोट्ट ट्रसट 
(जेएनपीटी), सीमाशुल्क स्कैत्नंग त््डिीजन और 
जेएनसीएच ्के भी्तर अन्य प्रमुि संरचनाओं सत्ह्त 
त्ित्भनन जेएनसीएच पररचालनों ्की गहन समीषिा ्की। 
इस  त्नरीषिण ्के माध्यम से एफ.ए.टी.एफ. ्के द्ारा ्यह 
मूल्यां्कन त््क्या ग्या त््क जेएनसीएच नहािा शेिा ्के 
द्ारा मनी लॉबन्रिंग और आ्ंत्की त्ित्तपोषण से त्नपटने 
्के त्लए अं्तरराषट्री्य मानदं्डों और एफ.ए.टी.एफ. त्दशा 
त्नददेशों ्के अनुरूप ्का्य्य त््क्या जा रहा है।

एफ.ए.टी.एफ. प्रस्सनसध मण्ल का सवाग् कर्े माननी्ब प्रधान मुख्ब आ्ुबक्, सीमाशुलक

2
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सीमाशुलक मुंबई अंिल II के असधकारर्बों के साथ  एफ. ए. टी. एफ. असधकारीगण

भार्त ने 2023-24 ्के दौरान एफ.ए.टी.एफ. द्ारा 
आ्योत्ज्त पारसपरर्क मूल्यां्कन में उत्कषृट पररणाम 
हात्सल त््क्या। भार्त ्को इस पारसपरर्क मूल्यां्कन 
ररपोट्ट में ‘रेगुलर फालो अप’ शे्णी में रिा ग्या, जो 
त््क एफ.ए.टी.एफ. मान्कों ्के अनुपालन ्के उचच स्तर 
्का प्र्ती्क है और इसे त्सफ्फ 04 जी20 देश ही साझा 

्कर्ते हैं। भार्त ्के त्लए ्यह दजा्य हात्सल ्करना त्ित्ती्य 
अपराधों ्के त्िलाफ भार्ती्य त्ित्त प्रणाली ्को मजबू्त 
्करने ्के प्र्यासों ्के त्लए ए्क मील ्का पत्थर सात्ब्त होगा 
एिं मनी-लॉबन्रिंग और आ्ंत्किाद त्िरोधी त्ित्तपोषण 
उपा्यों ्को बनाए रिने ्की भार्त ्की प्रत््तबद्ध्ता ्को 

दशा्य्ता है।
त्दनां्क 20.10.2023 ्के एफ.ए.टी.एफ. ्के 

मूल्यां्कन ्के दौरान जेएनसीएच नहािा शेिा ने ्यह 
संदेश त्द्या है त््क अपने बुत्न्यादी त्ित्ती्य आसूचना 
त्ससटम ्को और मजबू्त ्करने और िैबशि्क त्ित्ती्य 
अपराधों से त्नपटने ्के त्लए अं्तरराषट्री्य भागीदारों ्के 

सा्थ सह्योग बढ़ाने ्के त्लए प्रत््तबद्ध है। 
एफ.ए.टी.एफ. ्के स्कारातम्क मूल्यां्कन से भार्त 

्की त्ित्ती्य प्रणाली में त्िशिास बढ़ने, अत्ध्क त्िदेशी 
त्निेश आ्कत्ष्य्त होने और सुरत्षि्त आत््थ्य्क माहौल ्को 
बढ़ािा त्मलने ्की उममीद है।

vcv
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3

राजभारा सहन्दी एवं का्बा्षल्बों में
राजभारा का्बा्षन्व्बन संबंधी आव््बक बा्ें

पौसण्षमा एन सालवे
वररष््ठ अनुवाद असधकारी

‘‘राजभाषा सरल, अत्ध्कांश जन्ता द्ारा समझे 
जाने िाली, राजनैत््त्क, सामात्ज्क एिं आत््थ्य्क व्यिहार 
्को बिूबी चलाने में सषिम होनी चात्हए।’’- राषट्रत्प्ता 
महातमा गाँधी 

महातमा गाँधीजी ्के उपरोक्त ्क्थन में ब्ताए गए 
गुणों ्की ्कसौटी पर त्हनदी भाषा िरी उ्तर्ती है। त्हनदी 
त्िशि ्की सबसे ज्यादा बोली जाने िाली भाषाओं में 
चीनी, सपैत्नश ्के बाद ्तीसरे नंबर ्की भाषा है। संपूण्य 
त्िशि में लगभग 615 त्मत्ल्यन लोग त्हनदी बोल्ते एिं 
समझ्ेत हैं। त्हनदी भाषा सरल एिं आसानी से समझी 
जाने िाली भाषा है। इस्का श्द भं्डार ्काफी समृद्ध 
है। त्हनदी में नए-नए श्दों ्के सृजन ्की भी षिम्ता है। 

त्हनदी भाषा ्के इनही गुणों ्को ध्यान में रि्ते हुए 
14 त्स्ंतबर, 1949 ्को त्हनदी ्को राजभाषा ्का सममान 
प्रदान हुआ। ्यह त्नण्य्य भी त्द्या ग्या त््क 26 जनिरी 
1950 से 15 िषषों ्त्क अंगे्जी ्का प्र्योग सर्कारी ्का्यषों 

में उसी प्र्कार हो्ता रहेगा, जैसा हो रहा है, परं्ुत 26 
जनिरी 1965 ्के पशचा्त समस्त ्का्य्य ्केिल त्हनदी 
में ही होंगे।  त्हनदी ्को राजभाषा ्के रूप में संत्िधान 
्की धारा 343(1) ्के द्ारा घोत्ष्त त््क्या ग्या ्था। 
राजभाषा से संबंत्ध्त प्रािधान संत्िधान ्की धारा 343 
से धारा 352 में ित्ण्य्त है। 

राजभाषा ्के रूप में अपनाए जाने ्के 76 िष्य 
बाद आज भी राजभाषा त्हनदी अपना िह स्थान पाने 
से िंत्च्त रह गई है, त्जस्की िह ह्कदार है। आज 
भी अत्ध्क्तर सर्कारी ्काम्काज अंग्ेजी में ही त््कए 
जा्ते हैं। त्हनदी प्र्योग ्के आधार पर भार्त ्को ्तीन 
षिेरिों में बाँटा ग्या है।  ‘‘्क’’ षिेरि में उत्तर प्रदेश, 
उत्तरािण्ड, हरर्याणा, राजस्थान, त्बहार, त्हमाचल 
प्रदेश, झारिण्ड, मध्य प्रदेश, अण्डमान और त्न्कोबार 
त्द्पसमूह, त्दलली संघ आत्द राज्य आ्ेत हैं, जो त्हनदी 
भाषी हैं। ‘‘ि’’ षिेरि में गुजरा्त, महाराषट्र, पंजाब ्त्था 
चं्डीगढ़, दमन, दीि ्त्था दादर और नगर हिेली संघ 
षिेरि आत्द राज्य आ्ते हैं और ‘‘ग’’ षिेरि में अत्हनदीभाषी 
षिेरि जैसे त््क ्केरल, ्तत्मलना्डू, ओत््डशा, पबशचम 
बंगाल, असम, अरुणाचल प्रदेश, नागालैण्ड, मेघाल्य, 
मत्णपुर, त्रिपुरा, त्मजोरम, ्तेलंगाना, ्कना्यट्क, आंध्र 
प्रदेश आत्द राज्य आ्ेत हैं। इस िगमी्करण ्के अनुसार 
जिाहर लाल नेहरू सीमाशुल्क भिन, मंुबई सीमाशुल्क 
अंचल-II ्का्या्यल्य ‘षिेरि ि’ ्के अं्तग्य्त आ्ता है। 
राजभाषा त्िभाग द्ारा हर िष्य जारी त््कए जाने िाले 
िात्ष्य्क ्का्य्यकम ्के अनुसार- उपरोक्त षिेरिों ्के त्लए 
राजभाषा ्का्या्यनि्यन हे्तु लक््य ्की सुत्नबशच्ती ्की गई 
है, जो त्नमन प्र्कार है-

सहन्दी के प्र्बोग के सलए वर्ष 2024-25 का वासर्षक का्ब्षक्रम
क. सं. ्का्य्य त्ििरण ‘्क’ षिेरि ‘ि’ षिेरि ‘ग’ षिेरि

1़ त्हनदी में मूल परिाचार 1़  ्क षिेरि से ्क षिेरि ्को 100% 1़  ि षिेरि से ्क षिेरि ्को 90% 1़  ग षिेरि से ्क षिेरि ्को 55%
 (ई-मेल सत्ह्त) 2. ्क षिेरि से ि षिेरि ्को 100% 2. ि षिेरि से ि षिेरि ्को 90% 2. ग षिेरि से ि षिेरि ्को 55%
  3. ्क षिेरि से ग षिेरि ्को 65% 3. ि षिेरि से ग षिेरि ्को 55% 3. ग षिेरि से ग षिेरि ्को 55%
  4. ्क षिेरि से ्क ि ि षिेरि ्को 100% 4. ि षिेरि से ्क ि ि षिेरि ्को 100% 4. ग षिेरि से ्क ि ि षिेरि ्को 55%
   ्के राज्य/संघ राज्य षिेरि ्के  ्के राज्य/संघ राज्यषिेरि ्के  ्के राज्य/संघ राज्य षिेरि ्के
   ्का्या्यल्य/व्यबक्त  ्का्या्यल्य/व्यबक्त  ्का्या्यल्य/व्यबक्त
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2. त्हनदी में प्राप्त परिों ्का उत्तर 100% 100% 100%
 त्हनदी में त्द्या जाना 

3. त्हनदी में त्टपपण 75% 50% 30%

4. त्हनदी माध्यम से 70% 60% 30%
 प्रत्शषिण ्का्य्यकम 

5. त्हनदी टिं्कण ्करने िाले ्कम्यचारी 80% 70% 40%
 एिं आशुत्लत्प्क ्की भ्तमी 

6. त्हनदी में त््डकट़ेशन/्की बो्ड्ट पर 65% 55% 30%
 सीधे टिं्कण
 (सि्यं ्त्था सहा्य्क द्ारा) 

7. त्हनदी प्रत्शषिण (भाषा, टिं्कण, 100% 100% 100%
 आशुत्लपी) 

8. त्द्भाषी प्रत्शषिण सामग्ी ्तै्यार ्करना 100% 100% 100%

9. जन्यल और मान्क संदभ्य पुस्त्कों 50% 50% 50%
 ्को ्ोड्कर पुस्त्काल्य ्के ्कुल
 अनुदान में से त््डत्जटल सामग्ी
 अ्था्यत् त्हनदी ई-पुस्त्क, सी्डी/
 ्डीिी्डी, पेन्राइि ्त्था अंग्ेजी
 और षिेरिी्य भाषाओं से त्हनदी में
 अनुिाद पर व्य्य ्की गई रात्श
 सत्ह्त त्हनदी पुस्त्कों ्की िरीद
 पर त््क्या ग्या व्य्य।

10. त्हनदी और अंग्ेजी दोनों भाषआें 100% 100% 100%
 में ्काम ्करने ्की सुत्िधा्युक्त 
 इलेकट्राॅत्न्क उप्करणों, त्जनमें
 ्कमप्यूटर भी शात्मल है, ्की िरीद

11. िेबसाइट त्द्भाषी हो 100% 100% 100%

12. नागरर्क चाट्टर ्त्था जन सूचना 100% 100% 100%
 बो्ड्ट आत्द त्द्भाषी रूप में
 प्रदत्श्य्त त््कए जाएं।

13. (i) मंरिाल्यों/त्िभागों और 25% (न्यून्तम) 25% (न्यून्तम) 25% (न्यून्तम)
 ्का्या्यल्यों ्के अत्ध्कारर्यों
 (उ.स./त्नदे./सं.स.) ्त्था राजभाषा
 त्िभाग ्के अत्ध्कारर्यों द्ारा अपने
 मुख्याल्य से बाहर बस्थ्त
 ्का्या्यल्यों ्का त्नरीषिण 
 (्का्या्यल्यों ्का प्रत््तश्त)
 (ii) मुख्याल्य में बस्थ्त 25% (न्यून्तम) 25% (न्यून्तम) 25% (न्यून्तम)
 अनुभागों ्का त्नरीषिण
 (iii) त्िदेश में बस्थ्त ्केनद् सर्कार
 ्के सिात्मति एिं त्न्यंरिण ्के अधीन
 ्का्या्यल्यों/उप्करणों ्का संबंत्ध्त             िष्य में ्कम से ्कम ए्क त्नरीषिण
 अत्ध्कारर्यों ्त्था राजभाषा त्िभाग
 ्के अत्ध्कारर्यों द्ारा सं्युक्त त्नरीषिण
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14. राजभाषा संबंधी बै्ठ्कों 
 (्क) त्हनदी सलाह्कार सत्मत््त  िष्य में 2 बै्ठ्कें
 (ि) नगर राजभाषा ्का्या्यनि्यन  िष्य में 2 बै्ठ्कें (प्रत््त ्माही ए्क बै्ठ्क)
        सत्मत््त
  (ग) राजभाषा ्का्या्यनि्यन सत्मत््त  िष्य में 4 बै्ठ्कें (प्रत््त त््तमाही ए्क बै्ठ्क)

15. ्को्ड, मैनुअल, फाॅम्य, प्रत्क्या 100% 100% 100%
 सात्हत्य ्का त्हनदी अनुिाद

16. मंरिाल्यों/त्िभागों/्का्या्यल्यों/ बैं्कों/ 40% 30% 20%
 उपकमों ्के ऐसे अनुभाग जहां
 संपूण्य ्का्य्य त्हनदी में हो।
  (न्यून्तम अनुभाग)
   साि्यजत्न्क षिेरि ्के उन उपकमों/त्नगमों आत्द, जहां अनुभाग जैसी
   ्कोई अिधारणा नहीं है, ‘्क’ षिेरि में ्कुल ्का्य्य ्का 40% ‘ि’ षिेरि
   में 25% और ‘ग’ षिेरि में 15% ्का्य्य त्हनदी में त््क्या जाए।

िात्ष्य्क ्का्य्यकम ्का अध्य्यन ्करने ्के उपरां्त 
हमारे ्का्या्यल्य ्के त्लए सुत्नबशच्त त््कए गए लक््य से 
हम अभी भी ्काफी दूर हैं। भत्िष्य में हमारे ्का्या्यल्य 
में राजभाषा ्का्या्यनि्यन ्को प्रभािी ्करने ्के त्लए ्कई 
्ोटी-्ोटी त््कं्ुत अत्यािश्य्क बा्तों ्का ध्यान रिना 
होगा, जैसे-
v ्कंप्ूयटर पर त्हनदी टिं्कण ्की सुत्िधा सुत्नबशच्त 

्करना, त्जसमें ्ुयत्न्को्ड ऐबकटि ्कर्ते हुए 
उसमें त्हनदी ्की फोनेत्ट्क टा्यत्पंग ्की 
सुत्िधा ्डाउनलो्ड ्करें, त्जससे त्हनदी टिं्कण 
सुत्िधाजन्क होगा। 

v अनुभाग में सि्तंरि रूप से त्हनदी परिों हे्तु ए्क 
रत्जसटर ्ैत्यार ्करना, त्जसमें आि्क और 
जाि्क ्की प्रत्िबषट ्करें, त्जससे त्हनदी त््तमाही 
प्रगत््त ररपोट्ट बनाने में आसानी होगी। 

v ई-ऑत्फस में नई फाइल ्का शीष्य्क त्द्भाषी 
रूप में त्लिें। 

v नेत्म प्रिृत््त (Routine Matter) त्टपपत्ण्यों, 
परिों, आदेशों आत्द ्की पहचान ्करें। प्राप्त 
सामग्ी ्को त्हनदी अनुभाग ्को त्द्भाषी बनाने 
हे्तु सौपें। भत्िष्य में त्द्भाषी प्रारूपों त्टपपत्ण्यों 
्का उप्योग अत्निा्य्य रूप से ्करें। 

v त्टपपणी त्लि्ते सम्य सरल एिं सुबोध त्हनदी 
्का प्र्योग ्करें। ्यत्द ए्क बार ्कोई त्टपपणी त्हनदी 
में त्लि दी जाएगी ्तो आगे ्के अत्ध्कारी भी 
उस पर त्हनदी में ही अभ्ुयबक्त (Remarks) 

त्लिेंगे। इस प्र्कार संपूण्य त्टपपणी त्हनदी में ही 
त्लिी जाएगी।

v प्रपरिों पर हस्ताषिर आिश्य्क रूप से त्हनदी में 
्करें।

v राजभाषा त्हनदी में प्रिीण अत्ध्कारर्यों ्को 
अत्ध्कात्ध्क फाइल संबंधी ्का्य्य सौंपे, त्जससे 
मूल रूप से मसौदा/प्रपरि ्का त्नमा्यण त्हनदी 
में हो स्के। इस्के त्लए राजभाषा त्िभाग द्ारा 
प्रोतसाहन ्योजना ्के अं्तग्य्त शात्मल हो्कर 
पुरस्कार प्राप्त ्करने ्का अिसर प्राप्त ्करें।

v राजभाषा संबंधी सभी गत््तत्ित्ध्यों जैसे- 
्का्य्यशाला, पििाडा, राजभाषा प्रत््त्योत्ग्ताएँ, 
व्याख्यान आत्द में सभी ्कम्यचारी एिं 
अत्ध्कारीगण भाग लें।

v ्का्या्यल्य में अंग्ेजी न बोल पाने ्या त्लि 
पाने ्की त्हचत््कचाहट पर ्काबू ्करने ्के त्लए 
त्हनदी भाषा में आतमत्िशिासपूण्य अत्भव्यबक्त/
दस्तािेज त्नमा्यण ्करें। सा्थ ही त्हनदी अनुभाग 
से ररिा्ड्ट प्राप्त ्करें।

v त्द्भाषी फामषों, त्नधा्यरर्त प्रारूपों ्का अत्ध्क 
प्र्योग ्करें।

इस ्तरह त्बना त््कसी त्िशेष ्ैत्यारी ्के और ऊपर 
त्दए गए सरल सुझािों ्के माध्यम से दैत्न्क ्का्यषों में 
्य्थाि्यश्क पररि्त्यन ्कर आप अपने ्का्यषों में राजभाषा 
्का उप्योग ्कर राजभाषा त्हनदी ्को ए्क सममानजन्क 
बस्थत््त में पहुंचा स्केंगे।

v v v
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   (1)
्ँूय ही नहीं त्मली आजादी
है दाम चु्का्ये िीरों ने, 
्कु् हँस ्कर चढ़़े फाँसी पर,
्कु् ने जखम सहे शमशीरों ्के,
्ँूय ही नहीं त्मली आजादी 
है दाम चु्का्ये िीरों ने।  

   (2)
जो शुरू हुई सन् सत्तािन में, 
सन् सैं्तालीस ्त्क शुरू रही, 
मारे गए अंग्ेज ्कई
िीरों ्के रक्त ्की नदी बही,
मजबू्त त््क्या सं्कलप ्था उन्का 
भार्त म्त ्के िीरों ने,
्ँूय ही नहीं त्मली आजादी 
है दाम चु्का्ये िीरों ने।

   (3)
देश ्की रषिा ्की िात््तर
्थी रानी ने ्तलिार उ्ठाई,
पी्ठ पर बांध बाल्क ्को
पर जंग में न ्थी पी्ठ त्दिाई,
्कु् ऐसे हुए शहीद जैसे त्यागे हैं

कसव्ा
्बूँ ही नहीं समली आजादी

शोकेन्द्र कुमार
अपर आ्बुक्, सीमाशुलक

प्राण रणधीरों ने,
्ँूय ही नहीं त्मली आजादी 
है दाम चु्का्ये िीरों ने।

   (4)
जोश ही जोश भरा ्था लहू में 
मजबू्त शरीर बना्या ्था,
 हाल्त प्तली ्कर दी ्थी
अंग्ेजों ्को िूब ्डरा्या ्था,
आजाद िो ्था आजाद रहा
न प्कडा ग्या जंजीरों में,
्ँूय ही नहीं त्मली आजादी 
है दाम चु्का्ये िीरों ने।  
   (5)
है गि्य मुझे उन िीरों पर 
भार्त माँ ्के जो बेट़े हैं, 
हो जान से प्यारा ि्तन हमें,
त्शषिा इस बा्त ्की दे्ते हैं।
इस आजादी ्की िात््तर ही
दी है जान देश ्के हीरो ने,
्यूँ ही नहीं त्मली आजादी 
है दाम चु्का्ये िीरों ने। 

   (6)
्कु् हँस ्कर चढ़़े फाँसी पर 
्कु् ने जखम सहे शमशीरों ्के,
्यूँ ही नहीं त्मली आजादी 
है दाम चु्का्ये िीरों ने।

   (7)
उधम त्संह और मदन लाल ने िूब नाम 
्कमा्या ्था
घुस ्कर लंदन में अंगे्जों ्को उन्का अंजाम 
त्दिा्या ्था,
्यूँ मा्तृभूत्म से प्यार त््क्या 
जैसे भगिान से त््क्या फ्कीरों ने,
्यूँ ही नहीं त्मली आजादी 
है दाम चु्का्ये िीरों ने। 

   (8)
राजगुरु, सुिदेि, भग्त त्संह हँस ्कर
फाँसी पर जब झूले,
बजा त्बगुल त्फर आजादी ्का
हृद्य सब्के ्ेथ फूले,
लोगो ्के िौंफ से ्डर ्कर ही 
इनहें जला्या स्तलुज ्के ्तीरों पे,
्यूँ ही नहीं त्मली आजादी 
है दाम चु्का्ये िीरों ने।

vcv
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केस : फाइटोसैसनटरी प्रमाणपत् का 
दुरुप्बोग 

कर्े हुए 
कीवी के 
आ्बा् 

बहु्त से 
आ्या्त्कों ्के 
द्ारा सीटीएच-
08105000 
्के अं्तग्य्त 
्ताजे ्कीिी ्के आ्या्त ्करने ्के त्लए सं्युक्त अरब 
अमीरा्त से चोरी ्ुपे फाइटोसैत्नटरी प्रमाणपरि प्राप्त 
्करने ्के त्लए त्चली अ्थॉररटी से प्राप्त फाइटोसैत्नटरी 
प्रमाणपरि ्का बार-बार प्र्योग में ला्या जा रहा ्था।
्रीका : अप्रैल-मई 2023 ्के महीनों में त्चली सर्कार 
द्ारा जारी त््कए गए फाइटोसैत्नटरी प्रमाणपरि ्का उप्योग 
त्न्या्य्त्कों द्ारा सं्ुयक्त अरब अमीरा्त में मूल देश त्चली 
्को घोत्ष्त ्कर्के भार्त में ्कीिी ्का त्न्या्य्त ्करने ्के 
त्लए त््क्या ग्या ्था। 

ज्ा्त हुआ त््क ्कीिी फल ्की िेप ईरान मूल ्की 
है और इसे आ्या्त ्की त्िशेष श्तषों, पलांट किॉरनटीन 
आदेश 2002 ्का उललंघन ्कर्के आ्या्त त््क्या ग्या 
है।

जांच ्के दौरान 10 आ्या्त्कों से लाइि ्कंसाइनमेंट 
्के ्कुल रुप्ेय 4,99,66,353/- ्की 17 त्बल ऑफ 
एंट्री ्का प्ता चला, त्जस पर 1,64,88,896/- रुप्ेय 
्का सीमाशुल्क लागू हो रहा ्था। 

त्दनां्क 01.01.2023 से 31.12.2023 ्त्क ्कीिी 
फलों ्के त्प्ले आ्या्त ्की जांच ्करने पर ्यह पा्या 
ग्या त््क ्कई आ्या्त्क गैर-प्रासंत्ग्क फाइटोसैत्नटरी 
प्रमाणपरि अपलो्ड ्करने ्के ्तरी्के ्का बार-बार प्र्योग 
्कर रहे ्ेथ और दूसरे ्कंसाइनमेंट में भी ्यही ्तरी्का 
अपना्या जा रहा ्था। उस अित्ध में ्ताजे ्कीिी ्के 
आ्या्त हे्ुत 34 आ्या्त्कों ्के द्ारा 111 त्बल ऑफ इंट्री 
दज्य ्की गईं, त्जन्का मूल्य रुप्ये 36,36,53,158/- ्था 

और त्जसमें रुप्ेय 12,03,29,222/- ्के सीमाशुल्क 
्का त्नधा्यरण हो रहा ्था। आगे ्की जांच ्के दौरान 
त्दलली और लुत्ध्याना सीमाशुल्क ्के सत्क्य समनि्य 
्के सा्थ त्ित्भनन स्थानों पर ्तलाशी ली गई, त्जस्के 
पररणामसिरूप दो आ्या्त्कों ्की त्गरफ्तारी हुई। 

केस : मेसस्ष नीलक्ंठ इमपेकस के द्ारा सौंद्ब्ष 
प्रसाधनों का आ्बा् और पुनसन्ष्बा्ष् 

्रीका : इस ्केस में ्यह देिा ग्या त््क आ्या्त्क ्के 
द्ारा प्रत््तरूपी (्डमी) माल अ्था्यत् ‘सीमेंट ्लॉ्क’ 
्को बां्ड़े्ड सौंद्य्य प्रसाधन घोत्ष्त ्कर्ेत हुए उन्का 

पुनत्न्य्या्य्त त््क्या जा रहा ्था। 
आसूचना त्िभाग ्को इस मामले में ए्क सूचना 

प्राप्त हुई त््क आ्या्त्क िास्तत्ि्क रूप से आ्यात््त्त माल 
(सौंद्य्य प्रसाधन) ्को सीमाशुल्क अत्धत्न्यम, 1962 
्की धारा 69 ्के ्तह्त त्शत्पंग त्बल नंबर 1974113 

त्दनां्क 23.06.2023 ्के 
माध्यम से पुन: त्न्या्य्त ्का 
दािा प्राप्त ्करने ्के त्लए 
्कु् ्डमी/अनुत्च्त सामान 
्का त्न्या्य्त ्कर स्क्ता है। 

इस मामले में 02 
अत्ध्कारर्यों ्को त्नलंत्ब्त 
्कर त्द्या ग्या और सा्थ 
ही, आ्या्त में शात्मल 03 
व्यबक्त्यों ्को सीमाशुल्क 

केन्द्री्ब आसूिना सवभाग की महतवपूण्ष उपलशरध्बाँ : वर्ष 2023-24
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अत्धत्न्यम, 1962 ्की धारा 135 ्के ्तह्त दं्डनी्य 
अपराध ्करने ्के त्लए त्गरफ्तार त््क्या ग्या।

वास्सवक माल बदला हुआ माल
केस : रोसहन्जन वे्बरहाउस में आ्बास्् 

माल की िोरी और अदला बदली
मेसस्य रोत्हंजन ्कंट़ेनर ्या्ड्ट प्रा. त्लत्मट़े्ड ्के िे्यर 

हाउस में जमा त््कए हुए माल ्को घत्ट्या माल से बदल 
त्द्या ग्या। 
्रीका : 14 ्करोड रुप्ेय ्के बाजार मूल्य िाले 14 
्कंसाइनमेंट ्की जांच ्करने पर ्यह पा्या ग्या त््क त्ििरण 
में त्दए गए माल ्को पूरी ्तरह से घत्ट्या माल से बदल 
त्द्या ग्या ्था। िास्तत्ि्क रूप से ज््त त््क्या ग्या माल 
जैसे- िसिस (पोपी सी्ड), पुरानी ्कापीअर मशीनें, 

मोबाइल उप्करण, जू्ेत आत्द ्था, त्जस्को पुराने ्कबाड 
से बदल त्द्या ग्या ्था।  
सगरफ्ारी : िे्यरहाउस ्के मात्ल्क (सेिात्निृत्त 
सहा्य्क आ्ुयक्त, सीमाशुल्क) एिं गोदाम ्का मैनेजर 
दोनों ्को त्गरफ्तार ्कर त्ल्या ग्या।

वास्सवक माल बदला हुआ माल
िीनी पटाखों की जर्ी

्रीका : माल ्की गल्त घोषणा ्कर्ते हुए मॉप, रो्ड, 
बश, बीच ्ा्ता जैसी िस्ुतओं ्की घोषणा ्कर्ेत हुए 
चीनी पटािों ्का आ्या्त त््क्या ग्या।   
मैसस्ष आर.वी. इंपेकस: त्िशेष िुत्फ्या जान्कारी ्के 
आधार पर त्बल ऑफ लैत््डिंग नंबर 151E500085 
त्दनां्क 12.01.2024 और त्बल ऑफ लैत््डिंग नंबर 
151ई500384 त्दनां्क 27.01.2024 ्के अं्तग्य्त भार्त 

में ्तस्करी ्कर्के आ्या्त त््कए जा रहे चीनी पटािों ्के 
मामले में मेसस्य आर.िी. इमपेकस से पू््ताषि ्की गई।

उप्ुय्यक्त त्बल ऑफ लैत््डिंग में घोत्ष्त सामान मॉप 
रॉ्ड और बश कलीनर ्ेथ जबत््क उस माल में त्ित्भनन 
प्र्कार ्के ्कुल 1890 ्काट्टन चाइनीज पटािे त्मले। 
्तस्करी त््कए गए चाइनीज पटािों ्की ्कुल बाजार ्कीम्त 
7 ्करोड रुप्ेय ्थी। इस मामले में मात्ल्क ्के रूप में 
श्ी महेंद् लक्मण मँजेरी ्को त्दनां्क 16.04.2024 ्को 
त्गरफ्तार त््क्या ग्या। 

गल् घोरणा द्ारा पटाखों का सन्बा्ष् 
्रीका : ् ोट़े पेपर पॉप (सजािटी सामान) ्की घोषणा 
्कर्के पटािों ्का त्न्या्य्त

सीएफएस सपी्डी मलटीमोड्स त्लत्मट़े्ड, 
जेएनसीए में मैसस्य. रोत्ह्त एंटरप्राइजेज (IEC-
GUWPB9797R) ने त्शत्पंग त्बल नंबर 4769787 
त्दनां्क 19.10.2023 ्के माध्यम से गल्त घोषणा 
्कर्ते हुए पेपर पॉप समॉल (सजािटी आइटम) ्का 
गल्त त्ििरण दे्ेत हुए पटािों ्का त्न्या्य्त ्करने ्का 
प्र्यास त््क्या। 

्कुल रुप्ेय 24 लाि मूल्य ्के त्ित्भनन प्र्कार ्के 
पटािों ्के 157 पै्केज पाए गए।
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सीमाशुलक मंुबई अंचल-II
जवाहरलाल नेहरू सीमाशुलक भवन, नहावा शेवा 

महतवपूण्ष राजसव आँकडडे : सवत्ती्ब वर्ष  2023-24 एवं अपै्रल-अगस् 2024

कम त्ििरण त्ित्ती्य िष्य  2023-24 अपै्रल-अगस्त 2024
  रात्श (रु ्करोड में) रात्श (रु ्करोड में)
1. स्कल राजसि Gross Revenue 147409.91 67773.47
2. शुल्क िापसी बत्हग्यमन Outgo of Drawback 6569.89 2829.62
3.  धनिापसी बत्हग्यमन Outgo of Refund 192.17 116.66
4. शुद्ध राजसि Net Revenue 140647.85 64827.19
5.  मूल सीमाशुल्क एिं अन्य BCD & Others (Net) 41889.42 19334.86
6. आईजीएसटी एिं मुआिजा उप्कार  IGST & Comp. Cess 98758.44 45492.32
7. आईजीएसटी धनिापसी संत्ि्तरण IGST Refund Disbursement 25701.21 11814.04
8. टी ई ्यू ्के ्कुल संख्या Total nos. of TEU’s 6430555 2930699
9.  टी ई ्यू ्के ्कुल संख्या Total nos. of TEU’s (Import) 3219271 1483134
10 टी ई ्यू ्के ्कुल संख्या Total nos. of TEU’s (Export) 3211284 1447565
11. स्कैन त््कए गए ्कनटटैनर
 No. of Containers scanned (in TEUs) 250872 120550
12.    फ़ाइल ्की गई त्बल ऑफ इंट्रीस NO. of Bills of Entry filed
 (Home Consumption + Warehouse + X Bond) 1000364 444791
13. नौिहन त्बलों ्की संख्या No. of Shipping Bills(Given LEO) 1489515 647627
14. आ्यात््त्त िस्ुतओं ्का आ्कलन ्योग्य मूल्य 
        Assessable value of imported goods
 (Home Consumption + Warehouse + X Bond) 636813.92 295704.13
15. शुल्कदे्य माल ्का मूल्य Value of Dutiable Goods 535989.83 246427.38
 (BEs Home Consumption + X Bond)
16. शुल्कमुक्त माल ्का मूल्य (त्बलस ऑफ एंट्रीस ्का
 घरेलू उपभोग + X बॉन्ड) Value of duty free goods
 (Bes Home consumption + X Bond) 56669.49 26637.65
17. अत्धसूचना ्के अनुसार ्ोडा ग्या राजसि 
 Revenue forgone vide Notifications 120226.95 54425.57
18. त्न्या्य्त संिध्यन ्योजनाओं ्के द्ारा ्ोडा ग्या राजसि 
 Revenue forgone by EP Schemes 19923.92 8496.23
19. ्डीपी्डी ्कंट़ेनरों ्की संख्या (टीई्यू)
        No. of DPD containers (TEUs) 1541062  742126
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्कृत्रिम बुत्द्धमत्ता (ए आई) आज ्की दुत्न्या में 
ए्क अभू्तपूि्य पररि्त्यन्कारी शबक्त बन चु्की है। ्यह 
्त्कनी्क न ्केिल बड़े ्ड़ेटा, रोबोत्टकस और इंटरनेट 
ऑफ त््थंगस (IoT) जैसी अन्य ्त्कनी्कों ्को बढ़ािा 
दे रही है, बबल्क ्यह व्यिसा्यों, समाजों और िैबशि्क 
अ्थ्यव्यिस्थाओं पर गहरा प्रभाि ्डाल रही है। 2023 
्के आईबीएम गलोबल ए आई ए्डॉपशन इं्ड़ेकस ्के 
अनुसार, 42% बडी ्कंपत्न्यों (त्जनमें 1,000 से 
अत्ध्क ्कम्यचारी हैं) ने ए आई ्को अपना्या है, और 
40% इसे अपनाने ्की सोच रहे हैं। इस्के अलािा, 
38% ्कंपत्न्यों ने ए आई ्का उप्योग शुरू ्कर त्द्या है, 
जो इस ्त्कनी्क ्के ्ेतजी से बढ़्ेत प्रभाि ्को दशा्य्ता है।

ए आई ्का त्ि्कास ए्क अत्द््ती्य ्यारिा ्का पररचा्य्क 
है। 1951 में, त्कसटोफर सट्ऱेची ने ए्क *चे्कस्य प्रोग्ाम 
बना्या जो ए आई ्की शुरुआ्ती सफल्ताओं में से ए्क 
्थी। 1997 में, आईबीएम ्के *्डीप ्लू ने श्तरंज 
ग्ैं्डमासटर गैरी ्कासपारोि ्को हरा्कर दुत्न्या ्को चौं्का 
त्द्या और 2011 में, आईबीएम *िाटसन ने बकिज शो 
‘त्ज्योपा्डमी’ जी्त्कर भाषा और ज्ान षिेरि में ए आई ्की 
शबक्त ्को प्रदत्श्य्त त््क्या। हाल ही में, ओपन ए आई ्के 
जीपीटी मॉ्डलों ने ए आई ्को नई ऊंचाइ्यों पर पहुंचा्या 
है। ए आई अब िैकसीन अनुसंधान, भाषण मॉ्डत्लंग 
और अनुिाद सेिाओं में भी महतिपूण्य भूत्म्का त्नभा रहा 
है। भत्िष्य में, ए आई व्यापार सिचालन, ्ड़ेटा त्िशलेषण 
और तिरर्त त्नण्य्य लेने में कांत््त्कारी पररि्त्यन लाएगा। 

ए आई  क्रांस् : भार् और दुसन्बा का भसवष््ब

हालांत््क, नौ्करर्यों पर संभात्ि्त प्रभाि और इस्के 
सा्थ जुड़े ्कौशल त्ि्कास ्की आिश्य्क्ता ्को ध्यान 
में रि्ते हुए, मशीन लत्निंग त्िशेषज्ों और सूचना सुरषिा 
त्िशलेष्कों ्की मांग भी बढ़़ेगी।

*िेकस्ष प्रोग्राम: ्यह ए्क ्कंप्ूयटर प्रोग्ाम ्था 
त्जसने चे्कस्य (्राफट्स) िेल में मानि त्िलात्ड्यों 
्को हरा्या। ्यह प्रोग्ाम ए आई ्का ए्क प्रमुि 
उदाहरण ्था जो गेम ्की रणनीत््त्यों ्को सीि्ता और 
अनु्कूत्ल्त ्कर्ता ्था।
*आईबीएम का ्ीप रलू: ्यह ए्क ्कंप्ूयटर ्था 
त्जसने 1997 में त्िशि चेस चैंत्प्यन गैरी ्कासपरोि 
्को हरा्या। ्यह ए्क महतिपूण्य मील ्का पत्थर ्था ए 
आई और ्कंप्ूयटर चेस में।
*आईबीएम वाटसन: ्यह ए्क ए आई त्ससटम है 
त्जसने 2011 में बकिज शो ‘त्ज्योपा्डमी!’ में मानि 
प्रत््त्योत्ग्यों ्को हरा्या। ्यह प्रा्कृत््त्क भाषा प्रोसेत्संग 
और ज्ान अत्धग्हण में सषिम ्था।

्ड़ेटा गोपनी्य्ता ए्क महतिपूण्य मुद्ा है, क्योंत््क ए 
आई मॉ्डल ्को प्रत्शत्षि्त ्करने ्के त्लए त्िशाल मारिा 
में ्ड़ेटा ्की आिश्य्क्ता हो्ती है। इस संदभ्य में, ्ड़ेटा 
गोपनी्य्ता और पारदत्श्य्ता पर जोर देने िाले त्न्यम 
बन रहे हैं। ए आई ्के प्या्यिरणी्य प्रभाि भी त्मत्श््त 
हैं; जबत््क ्यह आपूत््त्य श्ृंिलाओं ्को अत्ध्क ्कुशल 
बना स्क्ता है, इस्के संचालन ्के त्लए ऊजा्य ्की भी 

मोहममद शादाब
सनरीक्षक (सनवारक असधकारी)
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आिश्य्क्ता हो्ती है, त्जससे बस्थर्ता ्की चुनौ्ती बनी 
रह्ती है।

भार्त में ए आई ्का उप्योग ्ेतजी से बढ़ रहा है, 
त्जसमें त्ित्नमा्यण, सिास्थ्य सेिा, त्ित्त, त्शषिा, मीत््ड्या, 
ग्ाह्क सेिा और पररिहन जैसे प्रमुि षिेरि शात्मल हैं। 
भार्त में 59% ्कंपत्न्यां ए आई ्का उप्योग ्कर रही हैं 
और 74% ने त्प्ले दो िषषों में ए आई में त्निेश बढ़ा्या 
है। ्यह िृत्द्ध प्रत्क्याओं ्को सिचात्ल्त ्करने, लाग्त ्को 
्कम ्करने, और ए आई उप्करणों में सुधार से प्रेरर्त है।

सवसनमा्षण में ए आई
भार्त में ए आई-सषिम रोबोत्टकस और पूिा्य-

नुमानातम्क रिरिाि त्ित्नमा्यण षिेरि में उतपाद्क्ता 
्को नई ऊंचाइ्यों पर ले जा रहे हैं। ्ेय ्त्कनी्कें संचालन 
्को अनु्कतू्ल्त ्करने, ्डाउनटाइम ्को ्कम ्करने, और 
गुणित्ता त्न्यंरिण में सुधार ्करने में महतिपूण्य भूत्म्का 
त्नभा रही हैं।

सवास्थ्ब सेवा में ए आई
सिास्थ्य सेिा में ए आई ्का उप्योग रोग त्नदान, 

दिा ्की िोज, और मरीजों ्की त्नगरानी में कांत््त्कारी 
बदलाि ला रहा है। िचु्यअल नत्सिंग सहा्य्क और बडी 
्ड़ेटा त्िशलेषण षिम्ताएं सिास्थ्य सेिा ्को अत्ध्क ्कुशल 
और सुलभ बना्ती हैं, त्जससे उपचार ्की गुणित्ता और 
सिास्थ्य सेिा प्रणाली ्की पहुंच में सुधार हो्ता है।

सवत्त में ए आई
भार्ती्य त्ित्ती्य संस्थान धोिाधडी ्का प्ता 

लगाने, ऑत््डट ्करने और ऋण ्के त्लए ग्ाह्कों ्का 
मूल्यां्कन ्करने में ए आई ्का उप्योग ्कर रहे हैं। 
ए आई ्की त्िशाल ्ड़ेटा सेट ्को संसात्ध्त ्करने ्की 
षिम्ता समाट्ट त्निेश त्नण्य्य लेने और जोत्िम आ्कलन 
में मदद ्कर्ती है, त्जससे त्ित्ती्य प्रबंधन और ग्ाह्क 
सेिा में सुधार हो्ता है।

सशक्षा में ए आई
त्शषिा षिेरि में ए आई पाठ्यपुस्त्कों ्के 

त््डत्जटली्करण, सात्हबत्य्क चोरी ्का प्ता लगाने और 
सीिने ्के अनुभि ्को व्यबक्तग्त बनाने में महतिपूण्य 
भूत्म्का त्नभा रहा है। ए आई उप्करण ्ारिों ्की 
भािनातम्क बस्थत््त ्की पहचान ्करने में सषिम हैं, 

त्जससे त्शषि्कों ्को व्यबक्तग्त जरूर्तों ्को पूरा ्करने 
में सहा्य्ता त्मल्ती है।

मीस््बा और ग्राहक सेवा में ए आई
भार्ती्य मीत््ड्या ए आई-संचात्ल्त उप्करणों ्के 

लाभों से लाभाबनि्त हो रहा है, जो सामग्ी त्नमा्यण और 
त्ि्तरण ्को अत्ध्क ्कुशल बना्ेत हैं। ग्ाह्क सेिा उद्ोग 
भी ए आई चैटबॉट्स और िचु्यअल सहा्य्क ्का उप्योग 
्कर्के ग्ाह्क इंटरैकशन और सम्थ्यन ्को बढ़ा रहा है, 
त्जससे ग्ाह्क सं्तोष में िृत्द्ध हो रही है।

पररवहन में ए आई
पररिहन षिेरि में ए आई-चात्ल्त निाचार, जैसे 

सेलफ-्राइत्िंग ्कारें और ए आई ट्रटैिल पलानर, भार्त 
में ्यारिा ्के ्तरी्कों ्को बदल रहे हैं। ्ेय प्रगत््त ्यारिा ्की 
दषि्ता और सुरषिा में सुधार ्का िादा ्कर्ती हैं, त्जससे 
्या्ता्या्त प्रबंधन और ्यारिा अनुभि में बदलाि आ 
रहा है।

भार्त में ए आई ्का उप्योग रोजगार त्िघटन, ्ड़ेटा 
गोपनी्य्ता मुद्ों और त्न्याम्क ढांचे ्की जरूर्त जैसी 
चुनौत््त्यों ्का सामना ्कर्ता है। ए आई ्के ्कारण रोजगार 
पर असर ्को देि्ेत हुए, ्कौशल त्ि्कास और पुन: 
्कौशल नीत््त्यों ्की आिश्य्क्ता है। ्ड़ेटा गोपनी्य्ता 
त्चं्ताओं ्के त्लए ्कड़े त्न्यमों ्की आिश्य्क्ता है।

भार्त ्की बडी और त्ित्िध आबादी ए आई ्को 
समािेशी त्ि्कास ्के त्लए ए्क अनू्ठा अिसर प्रदान 
्कर्ती है। त््डत्जटल बुत्न्यादी ढांचे, त्शषिा, और 
त्न्याम्क ढांचे में त्निेश ्करना ए आई ्की पूरी षिम्ता 
्को प्राप्त ्करने ्के त्लए आिश्य्क है। 

ए आई कांत््त भार्त और दुत्न्या ्को बदल रही 
है। ए आई निाचार और त्ि्कास ्की असीम संभािनाएं 
प्रदान ्कर्ता है, लेत््कन इसे प्रबंत्ध्त ्करने ्के त्लए 
चुनौत््त्यां भी हैं। त्शषिा में त्निेश, मजबू्त त्न्याम्क 
ढांचे और समािेशी ए आई-चात्ल्त िा्तािरण ्को 
बढ़ािा दे्कर, भार्त ए आई ्की शबक्त ्का उप्योग सभी 
्के लाभ ्के त्लए ्कर स्क्ता है। ए आई ्का भत्िष्य 
हमारी चुनौत््त्यों और अिसरों ्को नेत्िगेट ्करने ्की 
षिम्ता पर त्नभ्यर ्कर्ता है, ्यह सुत्नबशच्त ्कर्ते हुए त््क 
ए आई स्कारातम्क पररि्त्यन और प्रगत््त ्के त्लए ए्क 
बल ्के रूप में ्का्य्य ्कर्ता है।

vvv
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्का्य्यस्थल पर मानत्स्क सिास्थ्य महतिपूण्य है, 
िास्कर भार्ती्य सीमाशुल्क अत्ध्कारर्यों ्के त्लए जो 
सर्कारी लक््यों ्को प्राप्त ्करने ्की उचच दबाि िाली 
बस्थत््त्यों, ्कडी ्ड़े्डलाइन और देश ्के व्यापार और 
सुरषिा ्के प्रबंधन में महतिपूण्य त्जममेदारर्यों ्का सामना 
्कर्ेत हैं। न ्केिल अत्ध्कारर्यों ्के त्ह्त सुत्नबशच्त 
्करने ्के त्लए, बबल्क सीमाशुल्क संचालन ्के सुचारू 
्काम्काज ्को सुत्नबशच्त ्करने ्के त्लए मानत्स्क 
सिास्थ्य बनाए रिने पर ध्यान देना अत्निा्य्य है।

सीमाशुल्क अत्ध्कारी फनट लाइन में हैं, व्यापार 
्को सुत्िधाजन्क बना्ेत हैं, ्तस्करी ्को रो्क्ेत हैं और 
्कानून ्का अनुपालन सुत्नबशच्त ्कर रहे हैं। सीमाशुल्क 
अत्ध्कारर्यों ्को ्कई ्कसौत्ट्यों से गुजरना पड्ता है 
त्जसमें त्नरं्तर स्त्क्फ्ता, तिरर्त त्नण्य्य लेने और 
चुनौ्तीपूण्य पररबस्थत््त्यों में ्काम ्करना शात्मल है। 
इ्तना ्तनािपूण्य माहौल त्चं्ता, अिसाद और ्थ्कान 
जैसी समस्याओं ्को जनम दे्ता है। मानत्स्क सिास्थ्य 
्के मुद्ों से जूझ रहे ए्क अत्ध्कारी ्को ए्काग््ता, त्नण्य्य 
लेने और उतपाद्क्ता ्के सा्थ संघष्य ्करना पड्ता है, 
त्जससे उन्की सीमाशुल्क संचालन ्की समग् दषि्ता 
प्रभात्ि्त हो स्क्ती है।

अिैध गत््तत्ित्ध्यों से त्नपटने, त्न्यमों ्को लागू 
्करने और व्याप्क स्तर ्के व्यापार प्रबंधन ्का ्तनाि 
सीमाशुल्क अत्ध्कारर्यों ्के मानत्स्क सिास्थ्य पर 
बुरा असर ्डाल्ता है। बढ़़े हुए ्काम्काजी घंट़े और 
अत्न्यत्म्त त्शफट ्काम ्करने ्की शैली में सं्ुतलन ्को 

का्ब्षसथल में मानससक सवास्थ्ब-
भार्ी्ब सीमाशुलक असधकारर्बों के सलए एक प्राथसमक्ा

बात्ध्त ्कर स्क्ेत हैं, त्जससे शारीरर्क और मानत्स्क 
्थ्कािट हो स्क्ती है। ्तस्करी ्की गत््तत्ित्ध्यों और 
अन्य आपरात्ध्क गत््तत्ित्ध्यों ्का लगा्तार सामना 
्करना हमारे त्लए ट्रॉमैत्ट्क हो्ता है, त्जससे मानत्स्क 
सिास्थ्य पर हात्न्कारी रूप में प्रभाि पड स्क्ता है। 
्यह दु:ि त््क बा्त है त््क भार्ती्य सीमाशुल्क सत्ह्त ्कई 
्का्य्यस्थलों में मानत्स्क सिास्थ्य ्का त्िष्य आज भी 
ए्क गल्त धारणा से जुडा हुआ है।

इन चुनौत््त्यों से त्नपटने ्के त्लए सत्क्य ्कदम 
उ्ठाना जरूरी है। इस त्िष्य में जागरू्क्ता पैदा ्करना 
और मानत्स्क सिास्थ्य से जुडी गल्त धारणा ्को 
बदलना महतिपूण्य है। मानत्स्क सिास्थ्य ्के महति 
एिं त््डसट्ऱेस लषिणों ्को पहचानें और इस संबंध में 
मदद मांगने ्के बारे में अत्ध्कारर्यों ्को जागरू्क ्करना 
ए्क सा्थ्य्क ्कदम हो स्क्ता है। त्न्यत्म्त प्रत्शषिण 
सरि, ्का्य्यशालाएँ और सेत्मनार इस संबंध में मददगार 
सात्ब्त होंगे।

मानत्स्क सिास्थ्य सेिाओं ्की सहज उपल्ध्ता 
्की अत्यािश्य्क है। इसमें ऑन-साइट ्काउसत्लंग 
सेिाएँ, हेलपलाइन और मानत्स्क सिास्थ्य प्रोफेशनल 
्के सा्थ साझेदारी शात्मल हो स्क्ती है। ए्क ्ड़े्डी्कते्ट्ड 
सपोट्ट त्ससटम अत्ध्कारर्यों ्को जरूर्त पडने पर मदद 
लेने ्के त्लए प्रोतसात्ह्त ्कर स्क्ता है। ्योग, ध्यान और 
त्िश्ाम ्त्कनी्क जैसे त्न्यत्म्त ्तनाि प्रबंधन ्का्य्यकम 
अत्ध्कारर्यों ्को दैत्न्क ्तनाि से त्नपटने में मदद 
्कर स्क्ेत हैं। इन ्का्य्यकमों ्को त्न्यत्म्त प्रत्शषिण 
्का्य्यकम में ए्की्क्ृत ्करने से ्यह सुत्नबशच्त हो्ता 
है त््क अत्ध्कारर्यों ्के पास ्तनाि ्को प्रभािी ढिंग से 
प्रबंत्ध्त ्करने ्के त्लए आिश्य्क उप्करण हों।

मानत्स्क सिास्थ्य ्को बढ़ािा देने ्के त्लए ए्क 
अत्भनि दृबषट्कोण हर सप्ताह ए्क बार ‘मेत््डट़ेशन 
आिर’ शुरू ्करना है। इस घंट़े ्के दौरान, अत्ध्कारी 
्तनाि ्कम ्करने और फो्कस बढ़ाने ्के त्लए त््डजाइन 
त््कए गए त्नददेत्श्त ध्यान सरिों में भाग ले स्क्ते हैं। 
इसे सुत्िधाजन्क बनाने ्के त्लए, ्का्य्यस्थल ्के भी्तर 
समत्प्य्त पॉ्ड ्या ध्यान ्कषि स्थात्प्त त््क्या जा स्क्ता 
है। ्ये शां्त स्थान अत्ध्कारर्यों ्को माइन्ड फुलनेस 

सवशाल मलहोत्ा
कर सहा्बक
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और रीलैकसैशन ्त्कनी्कों ्का अभ्यास ्करने ्के त्लए 
ए्क शां्त आश््य प्रदान ्करेंगे, त्जससे अत्ध्क सं्ुतत्ल्त 
मानत्स्क बस्थत््त ्को बढ़ािा त्मलेगा।

इस्के अलािा, सर्कार सीमाशुल्क अत्ध्कारर्यों 
्के त्लए मात्स्क दो बार परामश्य सरि प्रा्योत्ज्त ्कर 
स्क्ती है। पेशेिर परामश्यदा्ता द्ारा आ्योत्ज्त ्ेय सरि 
अत्ध्कारर्यों ्को उन्की त्चं्ताओं पर चचा्य ्करने और 
त्िशेषज् माग्यदश्यन प्राप्त ्करने ्के त्लए ए्क सुरत्षि्त 
और गोपनी्य स्थान प्रदान ्करेंगे। ्यह पहल न ्केिल 
अत्ध्कारर्यों ्के मानत्स्क सिास्थ्य ्का सम्थ्यन ्करेगी 
बबल्क उन्के त्ह्त ्के प्रत््त प्रत््तबद्ध्ता भी प्रदत्श्य्त ्करेगी।

मानत्स्क सिास्थ्य ्के त्लए सिस्थ ि्क्फ-लाइफ 
बैलनस ्को प्रोतसात्ह्त ्करना आिश्य्क है। लचीले 
्काम्काजी घंटों, त्न्यत्म्त बे्क और सम्य-अि्काश 
्का सम्थ्यन ्करने िाली नीत््त्यां ्थ्कान ्को रो्कने 
और सिस्थ ्का्य्य िा्तािरण ्को बढ़ािा दे्ती हैं। ए्क 
सहा्य्क और समझदार ्का्य्य िा्तािरण ए्क अत्ध्कारी 
्के मानत्स्क सिास्थ्य में महतिपूण्य अं्तर ला्ता है। 
बा्तची्त ्को प्रोतसात्ह्त ्करना, सह्कममी सहा्य्ता 
्का्य्यकम प्रदान ्करना और सहानुभूत््त और सम्थ्यन ्की 
संस्कृत््त ्को बढ़ािा देना ए्क स्कारातम्क ्का्य्यस्थल 
बना्ता है।

त्न्यत्म्त मानत्स्क सिास्थ्य मूल्यां्कन ्करने से 
त््कसी भी समस्या ्की शीघ्र पहचान ्करने और सम्य 
पर सहा्य्ता प्रदान ्करने में मदद त्मल स्क्ती है। 
्ेय आ्कलन अत्ध्कारर्यों ्के त्लए व्याप्क सिास्थ्य 
देिभाल सुत्नबशच्त ्करने ्के त्लए त्न्यत्म्त सिास्थ्य 
जांच ्का त्हससा हो स्क्ेत हैं। ्का्य्यस्थल पर मानत्स्क 
सिास्थ्य ्को बढ़ािा देने में ली्डरत्शप महतिपूण्य भूत्म्का 
है। ली्डरस ्को उदाहरण सत्ह्त त्दिाना चात्हए त््क 
मानत्स्क सिास्थ्य ्के बारे में बा्त ्करना और मदद 
मांगना गल्त नहीं है। उनहें ्यह भी सुत्नबशच्त ्करना 
चात्हए त््क मानत्स्क सिास्थ्य नीत््त्यों ्को प्रभािी ढिंग 
से लागू त््क्या जाए और इस्के संसाधन उपल्ध हों। 

हम दुत्न्या भर ्के अन्य संग्ठनों से भी हमें सीि 
लेनी चात्हए। उदाहरण ्के त्लए, ्ूय्के बॉ्ड्टर फोस्य ने 
अपने प्रत्शषिण ्का्य्यकमों में मानत्स्क सिास्थ्य सहा्य्ता 
्को शात्मल त््क्या है और अपने अत्ध्कारर्यों ्को व्याप्क 
सहा्य्ता सेिाएँ प्रदान ्की हैं। इसी ्तरह, ऑसट्ऱेत्ल्याई 
सीमा बल ने रेजीली्यनस -त्बबल्डिंग ्का्य्यकम त्ि्कत्स्त 
त््क्या है और अपने ्कम्यचारर्यों ्को त्नरं्तर मानत्स्क 
सिास्थ्य सहा्य्ता प्रदान ्कर्ता है।

अं्तरा्यषट्री्य अध्य्यनों में ‘्का्य्यस्थल में मानत्स्क 
सिास्थ्य’ ्के महति  ्के बारे में ब्ता्या ग्या है। त्िशि 
सिास्थ्य संग्ठन (्ड्ल्ूयएचओ) ्के ए्क अध्य्यन में 
पा्या ग्या त््क सामान्य मानत्स्क सिास्थ्य त्ि्कारों ्के 
इलाज में त्निेश त््कए गए प्रत्ेय्क 1 ्डॉलर से बेह्तर 
सिास्थ्य और प्रो्डबकटत्िटी में 4 ्डॉलर ्का ररटन्य त्मल्ता 
है। इसी ्तरह, मानत्स्क सिास्थ्य और त्न्योक्ताओं 
पर ्ड़ेलॉइट ्की ए्क ररपोट्ट में इस बा्त पर जोर त्द्या 
ग्या है त््क िराब मानत्स्क सिास्थ्य ्के ्कारण त्बट़ेन 
्के त्न्योक्ताओं ्को हर साल ฀45 त्बत्ल्यन ्त्क ्का 
नु्कसान हो्ता है, जो मानत्स्क सिास्थ्य पहल में 
त्निेश ्के आत््थ्य्क लाभों ्को रेिांत््क्त ्कर्ता है। इस्के 
अलािा, जन्यल ऑफ ऑक्ूयपेशनल हेल्थ साइ्कोलॉजी 
में प्र्कात्श्त ए्क अध्य्यन से प्ता चला है त््क ्तनाि 
प्रबंधन ्का्य्यकमों सत्ह्त ्का्य्यस्थल में त्न्योक्ता ्के द्ारा 
बीच बचाि से ्कम्यचारर्यों ्के बीच त्चं्ता और अिसाद 
्के लषिणों ्को ्काफी ्कम त््क्या जा स्क्ता है।

भार्ती्य सीमाशुल्क ्के अच़्े ्काम्काज ्के 
त्लए सीमाशुल्क अत्ध्कारर्यों ्का मानत्स्क सिास्थ्य 
आिश्य्क है। जागरू्क्ता पैदा ्कर्के, मानत्स्क 
सिास्थ्य सेिाओं ्त्क पहुंच प्रदान ्कर्के, ्तनाि 
प्रबंधन ्का्य्यकमों ्को लागू ्कर्के, ि्क्फ-लाइफ बैलनस 
्को बढ़ािा दे्कर, ्काम ्के त्लए प्रोतसात्ह्त ्करने िाले 
िा्तािरण ्का त्नमा्यण ्कर्के, त्न्यत्म्त मानत्स्क 
सिास्थ्य मूल्यां्कन आ्योत्ज्त ्कर्के और ली्डरत्शप ्को 
शात्मल ्कर्के, हम अपने अत्ध्कारर्यों ्का मानत्स्क 
त्ह्त सुत्नबशच्त ्कर स्क्ते हैं।

सीमाशुल्क अत्ध्कारर्यों ्के मानत्स्क सिास्थ्य ्के 
बारे में जागरू्क होना उन्के जीिन ्की गुणित्ता में 
सुधार लाने और उन्की उतपाद्क्ता और प्रभािशील्ता 
्को बढ़ाना है। ्यह ए्क लचीली, ्कुशल और उत्तरदा्यी 
सीमाशुल्क सेिाओं ्के त्नमा्यण ्की त्दशा में ए्क आिश्य्क 
्कदम है, जो आज ्के गत््तशील और ्डीमांत््डिंग माहौल 
्की चुनौत््त्यों ्का सामना ्कर स्क्ते हैं। मेत््डट़ेशन 
और सर्कार-प्रा्योत्ज्त परामश्य सरि जैसी पहल ्की 
मानत्स्क रूप से सिस्थ ्का्य्यस्थल ्को बढ़ािा देने ्की 
हमारी प्रत््तबद्ध्ता ्को रेिांत््क्त ्कर्ती है, त्जससे ्यह 
सुत्नबशच्त हो्ता है त््क हमारे अत्ध्कारी अपनी महतिपूण्य 
व्याप्क भूत्म्काओं ्को संभालने ्के त्लए अच्ी ्तरह से 
सुसबजज्त हैं।
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वास्ुशासत्र ववज्ान

िास्ुतशासरि त्िज्ान अंधत्िशिास नहीं अटल सत्य है।
ऋगिेद ्के 8 त्िभागों में से ए्क त्िभाग िास्ुत त्िज्ान है।
िास्ुत त्िज्ान में 2 + 2 = 4 ही हो्ता है।
िास्ुतशासरि में 10 त्दशाएं हो्ती हैं।
ईशान कोण (North East),
पूव्ष, आगने्ब कोण (South East),
दसक्षण, नेत्ग्ब कोण (South West),
पश्िम, वा्बव्ब कोण (North West) उत्तर,
पृ्थवी और आकाश

पररसर ्के ्केंद्/ मध्य में िड़े हो्कर ्कमपास से त्दशा 
्का प्ता चल्ता है। 
त्जस म्कान में चारों ्कोने िुले हैं उस घर ्को सभी 
त्दशाओं
्की ऊजा्य त्मल्ती है। ईशान गुरु ्की त्दशा है ्यह पढ़ाई 
्के त्लए सिवोत्तम है।
अबगन गम्य स्थान है और रसोई ्के त्लए सिवोत्तम है। 

नेरिज् में पृ्थिी ्तति शात्मल हैं और ्यह पररिार 
्के मुत्ि्या ्के श्यन्कषि ्के त्लए सिवोत्तम है। िा्यव्य 
चपल्ता ्ुयक्त है ्यह ्राइंगरूम ्के त्लए सबसे अच्ा 
है। घर में पूि्यमुिी द्ार त्निासी ्को नाम और प्रत्सत्द्ध 
दे्ता है। उत्तर ्की ओर मुि िाला घर ्कभी भी त्ित्ती्य 
सं्कट ्का सामना नहीं ्कर्ता है और ्यह त्निात्स्यों ्को 
आिश्य्क्तानुसार प्या्यप्त धन दे्ता है।

पबशचम त्दशा ्का प्रिेश द्ार शत्न ्का द्ार है और 

्यह ि्काल्त और ्ेतल संबंधी ्का्यषों ्के त्लए सिवोत्तम 
है।

दत्षिण त्दशा मंगल ्की त्दशा है और ्यह 24 घंट़े 
में 26 घंट़े ्का ्काम दे्ती है। नेररत्य ्के द्ार से दुग्यत््त 
त्नबशच्त है और ्यह व्यबक्त ्को त्बना पैराशूट ्के त्गरा 
दे्ता है। अबगन ्का द्ार स्था्यी बीमारर्याँ आना त्नबशच्त 
है। दुत्न्या, देश, राज्य, शहर, ् लॉ्क ्के दत्षिण पबशचम 
षिेरि में रहने िाले लोग आत््थ्य्क रूप से संपनन हो्ते हैं 
। ईशान में रहने िाले लोग ज्ानी हो्ेत हैं। िा्यव्य में 
रहने िाले लोग ख्याली पुलाि बनाने िाले और त्िदेश 
भ्रमण ्कर्ते हैं। बाह्म स्थान में िड्ड। पेट ्के रोग दे्ता 
है।्यह अचान्क मृत्ुय ्का ्कारण भी है। जत्ल्यािाला 
बाग इस्का प्रत्यषि उदाहरण है। बगीचे ्के मध्य में 
ए्क ्कुआं ्था। ऑत्फस, घर ्के नेरिग्य में रहने िाला 
व्यबक्त अत्ध्कारी पर भी भारी हो्ता है। ईशान में रहने 
िाले व्यबक्त ्का उधार त्द्या हुआ धन ्कभी िापस नहीं 
आ्ता। त्लफटमैन भी उस्के त्लए दरिाजा नहीं िोल्ता।

िा्यव्य में रहने िाला व्यबक्त अपने स्थान पर नहीं 
त्ट्केगा त्सफ्फ ख्याली पुलाि बनाएगा। दत्षिण त्दशा में 
पैर ्कर्के सोने से त्सर भारी रह्ता है और त्च्डापन बना 
रह्ता है।

सी्ताफल और जामफल ्का झाड दररद््ता ला्ता 
है। उत्तर त्दशा में पानी ्का संग्ह होने पर धन ्का संग्ह 
हो्ता है और पत्त्त्यों से बचाि हो्ता है। ईशान में पानी 
त्िपत्त्त से बचाि और प्रगत््त प्रदान ्कर्ता है।

पबशचम त्दशा में पानी ्का स्थान धन ्का संग्ह 
्कर्ता है। दत्षिण त्दशा में पानी परेशानी त्दला्ता है। 

ईशान ्कटा हुआ प्रगत््त में बधा दे्ता है। दत्षिण 
पूि्य बढ़ा हुआ लडत््क्यों ्के त्ििाह में त्िलमब हो्ता है।

ईशान बढ़ा हुआ ्तरक्की ्के रास्ेत िुल जा्ेत हैं। 
दत्षिण बढ़ा हुआ न्या्याल्य ्के चक्कर ्कटिा्ता है 
दत्षिण ्कटा हुआ पैसा हो्ते हुए भी  दररद् ्का जीिन 
जी्ता है अबगन ्कटा हुआ और अबगन में पानी भोग    
त्िलात्स्ता में ्कमी ला्ता है।

िास्ुत ्को ्कु् हद ्त्क ्ठी्क ्कर्के हम ्कई 
बीमारर्यों से बच स्क्ते हैं जैसे मधुमेह, रक्तचाप, तिचा 
रोग, ्कैंसर, त््डपरेशन, आतमघा्ती प्रिृत्त्त इत्यात्द।

v कृप्बा इस सवर्ब पर सकसी भी सम्ब मो. 
9427526952 पर संपक्क करें।

vvv

संगी्ा असधकारी
सहा्बक आ्ुबक्, सीमाशुलक

v िास्ुत शासरि त्िज्ान संगी्ता अत्ध्कारी  
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उतकृष्ट सेवाओं हे्ु प्रधान 
मुख्ब आ्बुक् महोद्ब के 
करकमलों द्ारा प्रमाणपत् 

सव्रर् सकए गए।

75वें गण्ंत् सदवस के अवसर पर राजेश 
पाण्डे, प्रधान मुख्ब आ्बुक् द्ारा

धवजारोहण एवं संबोधन
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इंसान और इंसान ्के बीच ्की लडाई ्तो आपने 
्कई बार देिी ्या सुनी होगी, लेत््कन  क्या ्कभी आपने 
पत्षि्यों और इंसानों ्के बीच ्ुयद्ध हुआ हो ऐसा देिा ्या 
सुना है? जी हाँ, पत्षि्यों और इंसानों ्के बीच ्ुयद्ध। ्ेय 
रोच्क घटना साल 1932 ्की है, त्जस्के बारे में जो 
भी सुन्ता है, िो हैरान हुए त्बना नहीं रह्ता। दरअसल, 
प्र्थम त्िशि ्युद्ध ्के बाद सेिात्निृ्त हुए ्कु् सैत्न्कों 
्को ऑसट्ऱेत्ल्याई सर्कार द्ारा पुनिा्यस ्के त्लए जमीनें 
दी गई ्थी। ्ेय जमीनें ज्यादा्तर पबशचमी ऑसट्ऱेत्ल्या 
में ्थी। अब सैत्न्क ्यहां त््कसान बन गए और अपनी-
अपनी जमीनों पर िे्ती ्करने लगे, लेत््कन ्कु् ही 
सम्य बाद उन्के फसलों पर त्िशाल्का्य जंगली पषिी 
एमू ्का हमला हो ग्या। ्यहां सबसे हैरान ्करने िाली 
बा्त ्यह ्थी त््क इन पत्षि्यों ्की संख्या 2-4 नहीं बबल्क 
20 हजार ्के ्करीब ्थी। 

एमू ्का झंु्ड आ्ता और त््कसानों ्की फसलों ्को 
बबा्यद ्कर्के चला जा्ता। त्सफ्फ ्यही नहीं, उनहोंने िे्तों 
्की रषिा ्के त्लए जो बाड लगाई ्थी, उसे भी उन पत्षि्यों 
ने ्तोड त्द्या ्था। जब ऐसा अकसर होने लगा ्तो त््कसान 
बने सैत्न्कों ्का ए्क प्रत््तत्नत्धमं्डल सर्कार ्के पास 
अपनी गुहार ले्कर पहुंचा। अब समस्या ्की गंभीर्ता 
्को देि्ेत हुए त््कसानों ्की मदद ्के त्लए ऑसट्ऱेत्ल्या 
्के ्तत्कालीन रषिामंरिी ने मशीन गन से लैस सेना ्की 
ए्क टु्कडी भेजी। 

‘द ग्रेट एमू वॉर’- एक रोिक घटना
िह 2 निंबर, 1932 ्का त्दन ्था। सर्कार द्ारा 

भेजी गई सेना ने एमूओं ्को भगाने िाला ऑपरेशन शुरु  
त््क्या। उनहें ए्क जगह पर 50 एमूओं ्का झंु्ड त्दिा, 
लेत््कन जब ्त्क िो मशीन गन से उन पर त्नशान लगा्ेत 
्तब ्त्क उन पत्षि्यों ्का झंु्ड ि्तरा भांप्कर िहां से 
भाग त्न्कला।

4 निंबर, 1932 ्को भी ्कु् ऐसा ही हुआ। 
सैत्न्कों ने ्करीब 1000 एमूओं ्को देिा और िो उनपर 
फा्यर ्करने ही िाले ्ेथ त््क मशीन गन जाम हो ग्यी। 
जब ्त्क ्यह ्ठी्क हो पा्ती, ्तब ्त्क अत्ध्क्तर एमू 
िहां से भाग गए। त्फर भी सैत्न्कों ने ्करीब 12 एमूओं 
्का मार त्गरा्या ्था, लेत््कन अब एमू ्काफी स्त्य्क हो 
गए। अब एमूओं ने अपनी रषिा ्के त्लए िुद ्को ्ोट़े-
्ोट़े समूहों में बाँट त्ल्या ्था और हर समूह में ए्क एमू 
त्नगरानी ्के ्काम में लगा रह्ता ्था, ्तात््क हमला होने 
से पहले ही िह बात््क्यों ्को स्त्य्क ्कर स्के, त्जससे 
सभी िहां से भाग त्न्कलें। 

्करीब 6 त्दन चले इस अत्भ्यान में सैत्न्कों ने 
2500 राउिं्ड फा्यर त््कए, लेत््कन 20 हजार में से िह 
्केिल 50 एमूओं ्को मारने में ही सफल हो स्के। बाद 
में जब इन घटनाओं पर मीत््ड्या ्की नजर पडी ्तो 
सर्कार ्की आलोचना होने लगी। आत्िर्कार सर्कार 
ने सेना ्को िापस बुला त्ल्या। लेत््कन जब िे्तों पर 
एमूओं ्के हमले ्काफी ्तेज हो गए ्तो ए्क बार त्फर 13 
निंबर ्को सेना ने ऑपरेशन शुरू त््क्या। 

हालांत््क त्प्ली बार ्की ्तरह ही इस बार भी 
त्नहत्ेथ और उडने में अषिम एमूओं ने सेना ्को हरा 
त्द्या। ्कह्ते हैं त््क इस अत्भ्यान ्के ने्ृतति्कत्ता्य मेजर 
मात््ड्ट्थ ने ्कहा ्था त््क उन्के पास भी एमू पत्षि्यों ्की 
ए्क त््डिीजन हो्ती और िो गोली चला स्क्ते ्तो, िह 
दुत्न्या ्की त््कसी भी फौज ्का सामना ्कर स्क्ते ्ेथ। 
इस घटना ्को ‘एमू िॉर’ ्या ‘द ग्ेट एमू िॉर’ ्के नाम 
से जाना जा्ता है।

vvv

परीसक्ष् स्वाडी
सनरीक्षक (सनवारक असधकारी)

v ‘द ग्ेट एमू िॉर’- ए्क रोच्क घटना परी त्षि्त 
त््तिाडी   30
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गौरव कुमार
(कर सहा्बक)

ससफ्क एक आस

आज ्की भाग-दौड भरी लाइफ में सभी लोग इ्तने 
व्यस्त हैं ्की उनहें न आज ्की त्फक है न ्कल ्की। बस 
भागम-भाग में लगे हैं। जब हफ्ेत भर ्की भागम-भाग 
से लोग ्थ्क्ते हैं ्तो त्फर ए्क पल ्की शांत््त ्के त्लए 
्थोडा िक्त अपने त्लए त्न्काल्ते हैं और ्कहीं घूमने ्या 
त्फर ्ती्थ्य पर त्न्कल्ेत हैं। इन सब्के बीच ्कु् लोग, 
्कु् नहीं बहु्त से लोग ऐसे भी हैं, जो अपने जीिन ्की 
परेशात्न्यों से लड रहे हो्ेत हैं ‘त्सफ्फ ए्क आस’ पर त््क 
शा्यद ्कल सब ्ठी्क हो जा्ेयगा और उन्के जीिन में 
भी िुत्श्याँ आ जाएँगी। आज हम ऐसे ही ए्क त््करदार 
्के बारे में बा्त ्करेंगे। श्याम, जो त््क जीिन भर त्सफ्फ 
ए्क इसी आस ्को ले्कर जी्ता रहा त््क ए्क त्दन शा्यद 
सब ्कु् अच्ा हो जा्येगा। 

श्याम ए्क बहु्त ही गरीब पररिार में पैदा हुआ, 
इ्तना गरीब पररिार त््क दो जून ्तो दूर ए्क जून रोटी 
्का भी पक्का त््ठ्काना नहीं। उस्के दो बड़े भाई एिं दो 
बडी बहन और दो ्ोटी बहन ्थे। उस्का जीिन गरीबी 
में ्तो बी्त ही रहा ्था सा्थ ही सा्थ त््तरस्कार ्का जीिन 
भी िह जी रहा ्था। लोग उस्के बड़े भाई ्की इजज्त ्तो 
्कर्ते ्थे पर उस्की नहीं, सा्थ ही आ्ेय गए उस्की झू्ठी 
त्श्का्य्त भी उस्के बड़े भाई से ्कर्ेत रह्ेत ्ेथ। उस्के 
बड़े भाई पैसे से ्तो बहु्त गरीब जरूर ्ेथ पर प्रत््तष्ठा ्के 
मामले में बहु्त धनी ्ेथ। ऐसे में उनहें अपने ्ोट़े भाई 
्की त्श्का्य्त रास न आ्ती और उसे पीट त्द्या ्कर्ते ्थे।

्थोड़े बड़े होने ्के बाद श्याम ने टू्शन पढ़ना 

शुरू ्कर त्द्या, उस्की संग्ती सभी ्तरह ्के लोगों से ्थी 
्कु् अच़्े, ्कु् बुरे। बुरी संग्त होने ्की िजह से उसे 
धूम्रपान एिं  शराब त्पने ्की आद्त भी लग गई। पर िह 
्ेय सब ्कभी ्कभार ही त््क्या ्कर्ता ्था, क्योंत््क ्थोडा 
्डर ्तो उसे अपने बड़े भाई से अब भी ्था ही। ्थोड़े और 
सम्य बी्ेत उसे दूसरे शहर जा्कर ्काम ्करने ्का ए्क 
मौ्का भी त्मला, पर उसने बाहर जाना ्ठी्क न समझा। 
उस्के ्कई दोस्त बाहर त्न्कल गए, पर िह ्यहीं रह्कर 
्कु् अच्ा रोजगार ढूिंढ़ने ्की ्कोत्शश ्करने लगा।

इसी बीच उस्के पररिार में उस्की शादी ्की बा्त 
चलने लगी और शादी ्त्य होने से पहले ही ए्क अच्ा 
्काम त्मल ग्या। ्यह ्काम ्था ए्क एजेंट ्का, त््कसी 
फाइनेंत्श्यल ्कंपनी में। उस्की शादी हुई, दो बचचे हुए 
और िह इ्तनी लगन से ्काम ्करने लगा त््क देि्ते ही 
देि्ते पांच सालों में िह अच़्े पैसे ्कमाने लगा। उसने 
ए्क बाइ्क िरीदी, ए्क पक्का म्कान बना्या और भी 
बहु्त सारी चीजें िरीदी। अब उस्के आस पडोस ्के 
लोग जो ्कल ्त्क उसे भाि नहीं दे्ते ्ेथ, झू्ठी त्श्का्य्तें 
्कर्ेत ्ेथ, अब उससे ईष्या्य ्करने लगे त््क ्कैसे ्ेय इ्तनी 
जलदी इ्तना आगे बढ़ ग्या, जो हमारे सामने ्यूं ही घूमा 
्कर्ता ्था आज हमारे सामने गाडी से घूम्ता है, ए्क 
अच्ी लाइफ सटाइल जी्ता है।

सम्य ्का पत्ह्या घूमा और परेशात्न्यों ने त्फर 
उस्के घर दस्त्क दी। उस्की अच्ी िासी चल्ती 
फाइनेंत्श्यल ्कंपनी भाग गई, उस्की आमदनी लगा्तार 

v त्सफ्फ ए्क आस  गौरि ्कुमार    31
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्कम हो्ती गई, उस्की लो्कत्प्र्य्ता ्कम होने लगी, लोग 
अपने पैसों ्के त्लए उसे ्ंतग ्करने लगे। ्यह सब चल्ता 
रहा िह त्फर ए्क आस पर सब झेल्ता ग्या त््क ्कल 
शा्यद त्फर से सब अच्ा हो जा्ेयगा, त्फर उस्की 
त्जंदगी पटरी पर आ जाएगी। ्कु् त्दन और बी्ते, 
्कु् त्दनों से उस्के दां्तों में दद्य सा रहने लगा, िो ्ेय 
सोच्कर टाल्ता रहा त््क शा्यद ऐसे ही दद्य हुआ होगा, 
अपने आप ्ठी्क हो जा्ेयगा। पर ऐसा हुआ नहीं। ्ः 
महीने बी्त गए उस्का दद्य ्कम होने ्का नाम नहीं ले 
रहा ्था, त्फर ए्क त्दन िह ्डॉकटर ्के पास जा्ता है जहां 
उसे प्ता चल्ता है उसे ्कैंसर है। उस्के पैरों ्तले जमीन 
त्िस्क जा्ती है आत््थ्य्क परेशानी ्तो चल ही रही ्थी, 
अब इ्तनी बडी बीमारी। 

पररबस्थ्यों से लड्ेत हुए िह बहु्त मजबू्त हो चु्का 
्था। िह त्बल्कुल धै्य्य ्के सा्थ बड़े शहर में अपने 
इलाज ्के त्लए जा्ता है, उसे सर्कारी मदद भी त्मल्ती 

है और उस्का सकसेसफुल ऑपरेशन हो्ता है। िह घर 
लौट्कर आ्ता है, ्डॉकटर ने उसे रेगुलर चे्कअप ्के 
त्लए ्कहा ्था। िह अकसर चे्कअप ्के त्लए जा्ता रह्ता 
है। चार महीने ्के बाद उसे त्फर से परेशानी महसूस 
होने लगी, ट़ेसट ्करा्या ्तो प्ता चला ्कैंसर ने उसे त्फर 
से दबोच त्ल्या है। त्फर िह हार नहीं मान्ता है और 
इलाज ्के त्लए और बड़े हॉबसपटल जा्ता है पर िहां भी 
अब उस्का इलाज संभि नहीं है। अब श्याम अपनी 
आिरी सांसे त्गन रहा है, अब उस्की आस ख़्तम हो 
चु्की है।

दुत्न्या में हर त््कसी ्के जीिन में परेशात्न्याँ हैं, हर 
इंसान अपनी मुबश्कलों से िुद ही लड रहा है त्सफ्फ ए्क 
आस में त््क ्कल सब अच्ा हो जा्ेयगा। अगर ्ेय आस 
न हो ्तो जीिन जीना बहु्त ही मुबश्कल हो जा्येगा।
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काश ्ुम कुछ सदन और ्ठहर्े
कुछ लमहे और मेरा इं्जार कर्े

जो मैं कुछ न कह सका
्ुम ्ो कुछ कह्े,

नहीं मेरी िाह् में कोई कमी थी
्ुमने देखा नहीं जा्े हुए शा्बद
मेरे आँखों में समन्दर सी नमी थी।

- सौरभ ससन्हा,
अनुज श्ी गौरि ्कुमार,

्कर सहा्य्क 
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बॉस अ्था्यत् साहब, मात्ल्क, बड़े साहब, सर 
.........िगैरह िगैरह। हम ्यही बोल्ेत हैं, गूगल में 
सच्य ्करने पर त्दलचसप पररभाषा त्मली......

‘‘ए्क आत्ध्कारर्क व्यबक्त जो आप्को ब्ता्ता है
त््क ्काम पर क्या ्करना है’’

9 से 5 बजे िाली नौ्करी ्करने िाल े
ए्क सामान्य से सर्कारी ्कम्यचारी ्के जीिन 
चक में ए्क सम्य ऐसा भी आ्ता है त््क 15-
20 िषषों में उसे भी ्कोई बॉस बोलने लग्ता 
है। ईशिर ्की ्कृपा और अपनी मेहन्त से 
्कु् चुने हुए लोग पहले से ही बॉस बन्कर 
आ्ते हैं। मेरे ्का्या्यल्य में ्तो ऐसे आशीिा्यद 
पाए बॉस लोगों ्की ्तो भरमार है।  बहु्त से 
लेि पढ़्कर, अपने सर्कारी सेिाओं ्के 23 
िषषों ्के अनुभिों ्को त्मला ्कर, मैं अपने 
आप ्को बत्ल ्का ब्करा बना्ते हुए ए्क 
अच़्े बॉस बनने ्की क्या-क्या पहचान हो्ती 
है, ब्ताने ्की ्कोत्शश ्कर रहा हूँ।  

अमेरर्कन लेि्क जी एल हॉफ़मेन 
्के अनुसार ए्क सफल बॉस बनाने ्की सबसे बडी 
िूबी है त््क उसे ए्क फुटबाल ्कोच िाली सोच रिनी 
चात्हए। क्यों? क्योंत््क ्कोच अपने त्िलात्ड्यों ्के 
त्लए सिवोत्तम बस्थत््त जान्ेत हैं। ए्क बॉस ्के रूप में, 
आप्को ्कम्यचारर्यों ्को ऐसी बस्थत््त में रिना होगा जहाँ 
िे सफल हो स्कें। ्कोच, (बॉस) समा्योजन ्करने 

क्बा मैं एक अचछा बॉस हूँ........ !

में सषिम है, िह जान्ता है त््क त्िलात्ड्यों ्को ्कैसे 
त्ि्कत्स्त ्करना है। 

न्ूय्यॉ्क्फ टाइमस ्के लेि्क मा्क्फ मफमी ‘ली्डरत्शप 
आईक्ूय’ नाम ्की ली्डरत्शप प्रत्शषिण और ्कम्यचारी 
सहभात्ग्ता सिदेषिण फम्य स्थात्प्त ्की है, त्जस्के अनुसार 

ए्क अच़्े बॉस बनने ्के त्लए आिश्य्क है त््क आप 
अपने ्कम्यचारर्यों ्के सा्थ सम्य त्ब्ताएं। बॉस ्के रूप 
में अदृश्य न बने रहें। उनहोंने ए्क शोध त््क्या त््क बॉस 
और सटॉफ ्को ए्क सप्ताह में लगभग 06 घंट़े ए्क 
सा्थ सम्य त्ब्ताना चात्हए ्तात््क िो प्रेरर्त हो स्कें। 
सीधी सी बा्त है त््क आप अपने अधीनस्थों ्को सम्य 

रूपेश एस सकसेना
वररष््ठ अनुवाद असधकारी

v क्या मैं ए्क अच्ा बॉस हूँ........ ! रूपेश एस सकसेना     33
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देंगे ्तो उन्को भी आभास होगा त््क िे उन्के सह्कममी 
हैं न त््क बॉस।  

‘द ्केन ्लैंच्ड्ट ्कंपनीज’ ्के उपाध्यषि ‘रैं्डी 
्कॉनली’ ्का सुझाि है त््क गलत््त्यों पर ध्यान ्केंत्द््त 
्करने ्के बजा्य, ्का्य्यस्थल ्के मनोबल ्को बढ़ाने ्के 
त्लए ‘‘जो अच्ी चीजें ्की जा रही हैं, उनहें नोत्टस 
्करना, प्रोतसात्ह्त ्करना और उन्का सेलेबेशन ्करना 
चात्हए।’’ ्कॉनली ्यह भी सुझाि दे्ेत हैं त््क बै्ठ्कों  में 
एजें्ड़े, ‘प्रशंसा’ ्के सा्थ शुरू होने चात्हए। मैं बार-बार 
्यह सोच्ता हूँ त््क क्या ऐसा मेरे सा्थ हो्ता है? पर बढ़्ेत 
अनुभि ्के सा्थ अब इस्के ्यह सोचने लगा हूँ त््क मेरे 
सा्थ जो हुआ सो हुआ, पर मैं ्तो अपने अधीनस्थों ्के 
सा्थ ऐसा ्कर स्क्ता हूँ।

बॉस ्के रूप में हमें अपनी टीम ्का आ्कलन 
्करना चात्हए और प्रबंधन ्का ्का्य्यभार ्का ध्यान रिना 
चात्हए, ्तात््क आप्के अधीन ्का्य्य ्करने िाले सारा 
ध्यान ्काम में लगा स्कें और जी्त और आतमत्िशिास 
प्राप्त ्कर स्कें। ्कभी-्कभी उलटा भी हो्ता है त््क आप्के 
अधीन ही आप्के बॉस बन जा्ते हैं, उस सम्य ्त्क्फ ्के 
सा्थ उन्को उन्के दात््यति ब्तलाने में जरा भी देर नहीं 
्करनी चात्हए। मैंने ऐसा नहीं त््क्या, त्जस्का पररणाम 
्यह रहा त््क ्कत्नष्ठों ्के द्ारा मेरी ही ्कत्म्याँ त्न्काली 
जाने लगीं।

्यत्द मैं अपने आप से पू््ता हूँ त््क क्या मैं िा्कई 
ए्क अच्ा बॉस हूँ ्तो सबसे बडी बा्त मेरे सामने आ्ती 
है, िह है ‘एहसास’ अ्था्यत् ‘त््कसी बस्थत््त से अिग्त 
होगा ्या समझना’। हम सभी ्के जीिन में ऐसे त्दन आ्ेत 
हैं जब सब ्कु् ्योजना ्के अनुसार नहीं हो्ता। जब 
ऐसा हो्ता है, ्तो आप अपना आपा िो बै्ठ्ते हैं, गुससा 
त्दिाना शुरू ्कर दे्ेत हैं, त्चलला्ते हैं। क्या आप्को ्यह 
एहसास हो्ता है त््क अमु्क अमु्क अधीनस्थ अत्ध्कारी 
्को मैंने ्डांट त्द्या भले िह गल्त हो ्या सही; उस्के 
बाद उस्के मन में क्या क्या हो्ता है। संभािनाएं हैं 
त््क ्या ्तो िह अपनी गल्ती ्को जानेगा ्या आकोश 
से भर जाएगा ्या मन में आप्के प्रत््त नफर्त ्का भाि 
रिेगा और ्यत्द त्नदवोष होने ्के बाद भी आप्के ्कोप 
्का भाज्क बन्ता है ्तो िह अिसाद ्या त््डप्रेशन में 
भी जाएगा ्या उससे और भी ज्यादा गलत््त्याँ होगी। 
ए्क बॉस ्को ्कभी भी नहीं भूलना चात्हए ्का्या्यल्य ्के 

बाहर भी उस्का ए्क जीिन है िे घर पर त््कसी समस्या 
्का सामना ्कर रहे हैं, त्जस्का असर उन्के ्काम पर 
पड रहा है और आप्को ्यह मालूम होना चात्हए त््क 
ए्क मन से िुश अत्ध्कारी ज्यादा प्रत््तबद्ध हो्ता है। 
अमेरर्कन परि्कार एिं लेि्क जेफी जेमस ने Inc.
com में त्लिा है  ‘आप्के ्कम्यचारी त्नबशच्त रूप से 
आप्के पंत्चंग बैग नहीं हैं।’

ए्क अच़्े बॉस ्को ्यह जान लेना चात्हए त््क 
हर समस्या ्का समाधान नहीं हो स्क्ता, हाँ हम बहु्त 
हद ्त्क उस्को हल ्कर स्क्ते हैं ्या ्कोई और प्या्य्य 
िोज्ेत हैं और इस्के त्लए ए्क बेह्तरीन टीम, ए्क 
जुझारू ्कात्म्य्क ्की जरूर्त पड्ती है। इसत्लए ए्क 
अच़्े बॉस ्की िूबी है त््क आदेश देने ्के सा्थ-सा्थ 
्कत्नष्ठों ्को सुनना भी सीिें। उन्के त्िचारों ्को ्तुरं्त 
िाररज न ्करें, हो स्क्ता है िो अपने अनुभि साझा 
्करना चाह्ता हो त्जसमें बेह्तर सुझाि भी हों। 

चत्लए ए्क बेह्तर बॉस ्के त्लए बहु्त से मापदं्ड 
देि त्लए और चचा्य ्कर ली। अब त्सक्के ्के दूसरे पहलू 
्को भी जान लें। सह्कत्म्य्यों ्को अपने बॉस में ज्यादा्तर 
िलना्य्क क्यों नजर आ्ता है? ्या ्यूं ्कहें त््क बॉस 
क्यों ्क्ठोर त्नण्य्य ले्ेत हैं जो त््क अधीनस्थों ्को नागिार 
गुजर्ेत हैं। अगर हम उन्की जगह हों ्तो त्नबशच्त ्तौर 
पर ्कु् सचची बा्तें सामने आ्ती हैं त्जन्की ओर अधीन 
्कात्म्य्कों ्का ध्यान नहीं जा्ता। बॉस िो ढाल है जो त््क 
्का्यषों ्को सम्य पर और सटी्क्ता से त्नपटाने ्के उचच 
अत्ध्कारर्यों ्के दबाि ्को आप्के ऊपर आने नहीं दे्ता 
्या उस दबाि ्की ्तीव्र्ता ्को ्कम ्कर दे्ता है। बॉस 
्को प्ता है त््क उन्की टीम में सभी लोग ्कुशल नहीं हैं, 
्कु् ज्यादा है ्तो ्कु् ्कम हैं ्या ्कु् त्सफ्फ सम्य ्काट 
रहे हैं। िह प्र्यास ्कर्ता है त््क ्कामचोर अधीनस्थों से 
सेिाएं ्कैसे लें और ्का्या्यल्य में उन ्कामचोरों ्के द्ारा 
अच़्े ्कात्म्य्कों ्के मध्य न्कारातम्क माहौल न फैले।  

बॉस ्तो त्न्योक्ता ्के रूप में आप्के ्कौशल ्को 
परि्ता भी है, इसत्लए िह सम्यबद्ध्ता पर ्का्य्य 
त्नपटाने पर जोर दे्ता है।

सौ बा्त ्की ए्क बा्त ्यत्द आप्का बॉस आप्को 
दबाि में ्काम पूरा ्करने ्की आद्त ्डलिा रहा है ्तो िो 
भत्िष्य में आप्के बॉस बनाने ्की राह प्रशस्त ्कर रहा है।

vvv
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सीमाशुलक मंुबई अंचल-II में

-:स्क्क्ा जागरूक्ा असभ्बान 2023 का आ्बोजन:-

राजसि त्िभाग ्ेक बड़े ्का्या्यल्यों में सीमाशलु्क 
मंुबई अंचल-II, जिाहरलाल नेहरू सीमाशुल्क 
भिन, नहािा शेिा ए्क महतिपूण्य ्का्या्यल्य है। 
प्रत्ेय्क िष्य ्की भांत््त इस िष्य भी मंुबई-II में सर्कार 
द्ारा त्नधा्यरर्त त्दशात्नददेशों ्के अनुसार स्त्क्फ्ता 
जागरू्क्ता अत्भ्यान, 2023 ्का शुभारंभ त््क्या 
ग्या। आ्योजन ्का मुख्य उदे्श्य शास्की्य ्का्यषों 
में स्त्क्फ्ता ्को सिवोपरर रि्ेत हुए भ्रषटाचार ्के 
त्िलाफ अत्भ्यान चलाना है।

जिाहरलाल नेहरू सीमाशुल्क भिन, नहािा 
शेिा में त्ित्ती्य िष्य 2023-24 हे्ुत त्दनां्क 30.10.2023 से 5.11.2023 ्की अित्ध में स्त्क्फ्ता जागरु्क्ता 

सप्ताह ्का आ्योजन त््क्या ग्या। इस िष्य ्का 
्थीम ्था- ‘‘भ्रषटाचार ्का त्िरोध ्करें, राषट्र ्के 
प्रत््त समत्प्य्त रहें’’।

स्त्क्फ्ता जागरु्क्ता सप्ताह 2023 ्का 
शुभारंभ माननी्य मुख्य आ्युक्त महोद्य ्के 
द्ारा त्दनां्क 30.10.2023 ्को सभी सदस्यों 
्को सत्यत्नष्ठा ्की शप्थ त्दला ्कर त््क्या ग्या। 
स्त्क्फ्ता और नैत््त्क्ता ्के महति ्को प्रभािी ढिंग 
से संप्रेत्ष्त ्करने ्के उदे्श्य से बैनर एिं पोसटर ्के 
माध्यम से ‘‘भ्रषटाचार ्का त्िरोध ्करें, राषट्र ्के 
प्रत््त समत्प्य्त रहें’’ ्के संदेश प्रसारर्त त््क्या ग्या।

जागरू्क्ता सप्ताह ्का आरंभ ‘‘भ्रषटाचार ्का त्िरोध ्करें, राषट्र ्के प्रत््त समत्प्य्त रहें’’ ्थीम ्को ले्कर त्हनदी 
एिं अंग्ेजी भाषा में त्नबंध प्रत््त्योत्ग्ता ्के आ्योजन ्के सा्थ हुआ। त्जसमें त्िजे्ता अत्ध्कारर्यों ्को ट्रॉफी प्रदान 
्की गई।
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इस प्र्कार ्के िात्ष्य्क आ्योजनों ्के माध्यम से हम स्त्क्फ्ता, सत्यत्नष्ठा और नैत््त्क आचरण ्को बढ़ािा 
दे्ते हुए राषट्र ्की व्याप्क उननत््त में महतिपूण्य ्योगदान दे्ते हैं।  ऐसे आ्योजन ही ए्क न्या्यसंग्त और पारदशमी 
प्रशासन व्यिस्था ्का त्नमा्यण ्कर्ते हैं।

जागरू्क्ता सप्ताह ्क े 
दौरान त्दनां्क 1.11.2023 
्को स्त्क्फ्ता, शास्की्य ्का्यषों 
में संिेदनशील्ता पर स्त्क्फ्ता 
महात्नदेशाल्य, पबशचम षिेरि, 
मंुबई ्के उप आ्ुयक्त महोद्य ्के 
द्ारा ए्क व्याख्यान आ्योत्ज्त 
त््क्या  ग्या त्जसमें ्का्य्यशाला ्का 
भी आ्योजन त््क्या ग्या।

त्दनां्क  31.10.2023 
्को भ्रषटाचार ्के त्िलाफ 
जागरु्क्ता ्का प्रसार 
्करने और स्त्क्फ्ता ्को 
प्रोतसाहन देने ्के उद्ेश्य 
से जसिार ग्ाम पंचा्य्त 
में ए्क व्याख्यान ्का 
आ्योजन त््क्या ग्या।

स्त्क्फ्ता जागरु्क्ता ्के व्याप्क 
संदेश ्के सा्थ त्दनां्क 4.11.2023 
्को नेरुल, निी मंुबई ्के ‘जिेल ऑफ 
निी मंुबई’ पा्क्फ में ए्क िॉ्के्थॉन  
्का आ्योजन त््क्या ग्या त्जसमें मुख्य 
आ्ुयक्त महोद्य, सभी आ्यकु्तों, अपर/
सं्युक्त आ्ुयक्तों ने भाग त्ल्या त्जस्का 
उद्ेश्य आम नागरर्कों में स्त्क्फ्ता ्का 
संदेश पहुंचाना ्था।
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‘‘भ्रषटाचार ए्क ऐसी समस्या है, जो देश ्के नैत््त्क 
एिं समात्ज्क त्ि्कास में बाधा उतपनन ्कर्ती है।’’

भ्रषटाचार ्के प्रभाि से लोगों ्के नैत््त्क मूल्यों ्का 
ह्ास हो्ता है, व्यबक्तग्त सिा्थ्य में िृत्द्ध हो्ती है ्त्था 
लोगों में देशत्ह्त ्की भािना ्का प्तन हो्ता है।

भ्रषटाचार ्के ्कई ्कारण हो स्क्ते हैं, त्जनमें से 
्कु् त्नमनत्लत्ि्त हैं-
1. पारदसश्ष्ा की कमी - सामात्ज्क संस्थानों, 

्का्या्यल्यों, न्या्यपात्ल्का आत्द में पारदत्श्य्ता ्की 
्कमी ्की िजह से भ्रषटाचार ्को बढ़ािा त्मल्ता है।

14

भ्रष्टािार का सवरोध करें, राष्ट्र के प्रस् समसप्ष् रहें

2. लाल फी्ाशाही/नौकरशाही - सर्कारी 
सुत्िधाओं ्को जनसामान्य ्त्क पहुँचने में बहु्त 
ज्यादा सम्य ्का लगना, फाइलों ्का ए्क दफ्तर से 
दूसरे दफ्तर ्के बीच में पडी रह जाना भ्रषटाचार ्को 
बढ़ािा दे्ता है। जहां जनसामान्य ्को अपना ्काम 
सही सम्य पर ्करिाने ्के त्लए मजबूरन ररशि्त 
देनी पड्ती है।

3. राजनीस्क हस्के्षप - प्रशासत्न्क मामलों में 
राजनीत््त्क हस्तषिेप ्की िजह से सर्कारी संस्थाओं 
्को अपनी सिा्यत्त्ता से समझौ्ता ्करना पड्ता है 
्त्था जानबूझ्कर, अनैत््त्क एिं गैर्कानूनी ्का्य्य 

रामकुमार सनराद
सनरीक्षक (सनवारक) असधकारी
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्करने ्क े त्लए संस्थाओं पर राजनीत््त्क दबाि 
बना्या जा्ता है, जो त््क भ्रषटाचार ्के बढ़ने ्का ए्क 
्कार्क है।

4. सामासजक असमान्ा - समाज में व्याप्त 
सामात्ज्क असमान्ता भ्रषटाचार ्की िृत्द्ध में ए्क 
्कार्क है। क्योंत््क धन, शबक्त एिं राजनीत््त्क 
प्रभुति िाले व्यबक्त अपने उदे्श्यों ्की प्राबप्त ्के 
त्लए भ्रषटाचार ्का सहारा ले्ते हैं। िहीं त्नध्यन एिं 
्कमजोर व्यबक्त ्को अपने मूलभू्त अत्ध्कारों ्त्क 
्की सुरषिा ्के त्लए भ्रषटाचार ्के आगे झु्कना पड्ता 
है।

5. सांसकृस्क कारक - सर्कारी सस्थानों में ्यह 
धारणा त््क ‘हर ्कोई ्तो ऐसा ्कर्ता है’ भ्रषटाचार 
्को बढ़ािा दे्ती है। इस भािना ्के प्रभाि में व्यबक्त 
अपने नैत््त्क मूल्यों एिं सामात्ज्क ्क्त्यव्यों ्को भूल 
जा्ता है और अपने त्नजी सिा्थ्य ्के त्लए अपने ही 
लोगों ्का शोषण ्कर्ता है।

सनजी के्षत् की ्ुलना में
6. वे्न की कमी - सर्कारी ्कम्यचारर्यों ्के िे्तन में 

त्नजी षिेरि ्के िे्तन ्की ्ुतलना में अत्यत्ध्क अन्तर, 
भ्रषटाचार ्का ्कार्क हो स्क्ता है। ्कम िे्तन िाले 
सर्कारी ्कम्यचारी ऊपरी ्कमाई ्को अपनी आ्य 
्का पूर्क बनाने लग्ते हैं।

  भ्रषटाचार ्के इस व्याप्क रूप से समाज ्के 
सामात्ज्क एिं नैत््त्क मूल्यों पर गहरा प्रभाि पड्ता 
है, त्जनमें से ्कु् त्नमनत्लत्ि्त हैं-

1. सेवाओं में गुणवत्ता की कमी - भ्रषटाचार ्की 
िजह से गुणित्ता में भारी ्कमी हो्ती है, जैसे ्की 
त्ित्नमा्यण ्के षिेरि में त्नमन गुणित्ता ्के पदा्थषों ्का 
इस्ेतमाल, सर्कारी सुत्िधाओं ्का देर से पहुंचना, 
न्या्य त्मलने में देरी आत्द।

2. असधकारर्बों की अवहेलना - भ्रषटाचार ्की 
िजह से लोगों में सर्कारी अत्ध्कारर्यों ्के प्रत््त 
त्िशिास ्की ्कमी हो्ती हैं, लोग उनहें भ्रषटाचारी ्के 
रूप में देिने लग्ेत हैं, त्जस्के ्कारण ईमानदार 
अत्ध्कारर्यों ्काे भी सामात्ज्क अिहेलना ्का 
त्श्कार होना पड्ता है।

3. सरकार के प्रस् सव्वास की कमी - ि्त्यमान 
पररप्रेक््य में समाज सर्कारों ्का मूल्यां्कन उस्के 

अच़्े ्का्यषों से नहीं बबल्क उस्के ्का्य्य्काल में 
हुए भ्रषटाचार ्के आधार पर ्कर्ता है। ्कोई भी 
व्यबक्त ए्क भ्रषटाचारी ्के आधार पर ्कर्ता है। 
्कोई भी व्यबक्त ए्क भ्रषटाचारी सर्कारी व्यिस्था 
नहीं चाह्ता। भ्रषटाचार से लोगों ्को मन में सर्कार 
्के प्रत््त अत्िशिास पैदा हो्ता है।

4. देश भशक् की कमी - भ्रषटाचार ्के जंजाल में 
फंस्कर व्यबक्त अपने मौत्ल्क ्क्त्यव्यों ्को भूल्ता 
जा रहा है। देश एिं समाज ्के प्रत््त जो उस्का 
दात््यति बन्ता है, उसे िह अपने व्यबक्तति सिा्थ्य 
्के अधीन ्कर्ता आ रहा है, त्जस्के ्कारण लाेगों 
में देश भबक्त ्की भािना ्की ्कमी हुई है।

5. अथ्षव्बवसथा पर प्रभाव - ्कोई भी त्िदेशी 
त्निेश्क त््कसी भी देश में त्निेश ्करने से पहले 
िह उस देश ्के भ्रषटाचार सूच्कां्क ्को देि्ता है। 
क्योंत््क त्निेश ्के त्लए उसे त्ित्भनन शास्की्य स्तरों 
से गुजरना पड्ता है। त्जस व्यिस्था में भ्रषटाचार 
व्याप्त रह्ता है, उसमें त्िदेशी त्निेश ्की ्कमी हो्ती 
है।

   भ्रषटाचार ए्क ऐसी त्िपदा है, जो समाज ्के 
नैत््त्क मूल्यों ्का सि्यनाश ्कर दे्ती है ्त्था आत््थ्य्क 
एिं सामात्ज्क रूप से समाज में ए्क गहरी िाई 
्का त्नमा्यण ्कर्ती है।

   त्ि्कासशील देशों ्के त्लए भ्रषटाचार ्तो ए्क 
अत्भशाप सिरूप है, जो उन्के त्ि्कत्स्त होने ्की 
त्दशा में प्रमुि बाधा ्के रूप में नजर आ्ता है।

   भ्रषटाचार ्कहीं न ्कहीं आ्ंत्किाद ्को 
भी प्रस्तात्ि्त ्कर्ता है। ए्क सिस्थ, समृद्ध एिं 
नैत््त्क रूप से मजबू्त देश ्के त्नमा्यण ्के त्लए 
हमें भ्रषटाचार मुक्त देश ्का त्नमा्यण ्करना होगा। 
समाज में जागरू्क्ता ्को बढ़ा्कर ्त्था त््डत्जटल 
उननत््त ्के माध्यम से हम भ्रषटाचार ्को ्कम ्कर 
स्क्ेत हैं।

   भ्रषटाचार मुक्त समाज में ही सामात्ज्क 
सदभाि व्याप्त हो स्क्ता है ्त्था सभी ्का ए्क 
त्ि्कास त््क्या जा स्क्ता है। हमें व्यिस्था ्के 
प्रत्ेय्क स्तर पर भ्रषटाचार ्को ना ्कहने ्का सं्कलप 
लेना होगा। त्जससे हम समृद्ध एिं त्ि्कत्स्त भार्त 
्के सपने ्को सं्कबलप्त ्कर स्केंगे।

vvv
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जवाहरलाल नेहरू सीमाशुलक भवन,

नहावा शेवा में अंिराराष्ट्ीय योग तिवस-2024 का आयोजन

्बोग गुरु श्ी शंभू शरण झा का सवाग् कर्े हुए माननी्ब प्रधान मुख्ब आ्बुक् महोद्ब
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अंिराराष्ट्ीय मतहला तदवस एवं गरबा समारोह

जेएनसीएि न्हावा शेवा में अं्रा्षष्ट्री्ब मसहला सदवस के अवसर पर मसहला असधकारर्बों का सममान 
कर्े असधकारीगण। बै्ठक में मसहला असधकारर्बों ने सरकारी काम-काज और जीवन में

आने वाली िुनौस््बों के बारे में संवाद सक्बा।

गरबा समारोह
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उपलब्ध्यां

उपलशरध्बाँ

सीमाशुल्क मंुबई अंचल-II में सहा्य्क आ्ुयक्त 
्के पद पर ्का्य्यर्त श्ी वेणुगोपाल अय्बर ने 
बहु्त से संगी्त रीएत्लटी शो में भाग त्ल्या और 
त्िजे्ता बने। संगी्त ्के माध्यम से आप त्न्यत्म्त 
रूप से चैररटी शो ्कर्ते हैं। आप्के नाम मैरा्थन 
्केरीओ्के गा्यन, ्डॉ. ्तात्या लहाने ्की बा्योत्प्क 
पर बनी मरा्ठी मूिी में ररले गा्यन और ए्क 
अन्य मैरा्थन गा्यन ्के त्लए 04 त्गनीज त्िशि 
रर्का्ड्ट दज्य हैं। उनहोंने सामात्ज्क चे्तना जगाने 
्के उद्ेश्य से त््कए गए बहु्त से चैररटी ्का्य्यकम 
में भाग त्ल्या।

श्ी मुथन्ना बी.के. ने िष्य 2017 में  “्कर सहा्य्क” ्के पद पर 
सीमाशुल्क त्िभाग में सेिा प्रारंभ ्की  और ि्त्यमान में जिाहरलाल 
नेहरू सीमाशुल्क मंुबई अंचल-II में ्का्य्यर्त हैं। िह देश ्के ए्क 
उदी्यमान हॉ्की त्िलाडी हैं।  आइए उन्की उपलब्ध्यों पर ए्क 
दृबषट ्डालें :-
v जूसन्बर नेशनल में : मंुबई ्की टीम से भाग त्ल्या (2007)
v सीसन्बर नेशनल में : मंुबई टीम से िेल (िष्य 2010, 

2014, 2016, 2020 चैंत्प्यन)
v असखल भार्ी्ब इन्टर ्बूसनवसस्षटी िॅशमप्बनसशप : मुंबई 

्ूयत्नित्स्यटी ्की ओर से िेला (िष्य 2011 चैंत्प्यन)
v जम्षन हॉकी लीग 2nd स्सवशन : टीम टी जी फरें्केंन्थॉल 

्की ओर से िेला (िष्य 2011)
v हॉकी वल््ड सीरीज : चेननई ची्तास ्की ओर से िेला (िष्य 

2012)
v सीसन्बर नेशनल में : महाराषट्र टीम ्की ओर से िेला (िष्य 2013)
v सीसन्बर नेशनल में : ्केनद्ी्य सत्चिाल्य ्की टीम में सीमाशुल्क ओर से िेला (िष्य 2018, 2022)
v फे्डरेशन ऑफ इंटरनेशनल हॉ्की में ्कोत्चंग ्का लेिल 2 पूरा त््क्या 
v व््षमान में : महाराषट्र जूत्न्यर हॉ्की टीम ्के ्कोच हैं।
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मंुबई सीमाशुलक की फुटबॉल टीम की उपलशरध्बाँ

मंुबई सीमाशुलक 
की फुटबॉल 

टीम ने 2023 में 
आ्बोसज् असखल 
भार्ी्ब नाससक 

िैलेंजस्ष कप 
जी्ा।

मंुबई सीमाशुलक की फुटबॉल टीम आरसीएफ िेंबूर, मुंबई में आ्बोसज् ना्कणणी 
कप में भी उपसवजे्ा रही।

मंुबई सीमाशुलक की फुटबॉल टीम वर्ष 2021-22 
में मंुबई फुटबॉल एसोससएशन के एलीट स्वीजन 
में ्ीसरे सथान पर रही।

मंुबई सीमाशुलक की फुटबॉल टीम ने वर्ष 2019-
20 और 2020-21 में मंुबई फुटबॉल एसोससएशन 
का एलीट स्वीजन जी्ने में सफल रही ।
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गुजरे लमहों की गूंज

्ये पुराने िादों ्की बा्तें हैं,
जब त्दल ्की धड्कनें बे्करार ्थीं,
जब आँिों में हसर्तों ्की चम्क ्थी,
जब त्दलों ्की धड्कनें त्मल्ती ्थीं,
सपनों ्की सहर लुटा्ते ्थे।

जब सांसों में ्ताजगी ्की बहार ्थी,
जब चाँद ्की त््करणे त्दल में उ्तर्ती ्थीं,
जब नजदीत््क्यों में मी्ठी बा्तें हो्ती ्थीं,
हर पल ए्क अन्कही क़सम हो्ती ्थी,
जैसे त्क़सम्त ्की क़लम से त्लिी गई हो।

अब हमारे लमहें बुझे हुए हैं,
्काले बादलों ्की ्तरह गहरे,
हमारी आँिों में सद्य धुंध है,
हमारे हों्ठों पर फी्के अलफाज हैं,
त्जनसे जल्ते-बुझ्ते अहसास त्दि्ते हैं।

अब, िीराँ हो गए आँगन,
जहाँ सुबह ्की चाँदी और शामों ्का सोना
त्सफ़्फ ्यादों ्की धूल में िो ग्या है,
त्ज्तनी चम्क पहले ्थी,
अब िो सब राि हो चु्की है।

अब ्ये बा्तें पुरानी हैं,
त्जनहें िक्त ्के धुंधले पददे में ्ुपा त्द्या ग्या है,
त्जस उम्र में ़खिाब ह्की्क्त बन्ते ्थे,
अब उस्की ्यादें गुमनाम हो चु्की हैं,
त्सफ़्फ गुजरे लमहों ्की गंूज है।

अब, हमें अपनी आँिों में
पुरानी रा्तों ्की चाँदनी नजर आ्ती है,
िो उम्र अब बी्त चु्की है,
हमारी दीद ्के रास्ेत में
बस ्कु् रंग, ्कु् पुरानी ्यादें हैं,
्कु् भुला त्दए चेहरों ्की झल्क है।

्ेय पुराने िादों ्की बा्तें हैं,
जो अब त्सफ़्फ ए्क ्याद ्की ्तरह बसी हैं,
िो सम्य ्था जब हर लमहा जीने ला्य्क ्था,
अब िो सब गुजरे लमहों ्की गंूज में िो ग्या है। 

मोहममद शादाब
सनरीक्षक (सनवारक) असधकारी
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श्े्बा आर. सकसेना, कक्षा-X
(सुपुत्ी श्ी रूपेेश एस. सकसेना)

लक्मी कमुारी
अधीक्षक, सीमाशुलक

बावरी
्ुतझसे त्मलने ्की ना िबर आई
हो गई मैं ्तो बाबरी त्प्या!

अब ्की दुपहरी हुई ऐसी
चेहरे ्की रौन्क जा्ती रही 
्ेतरी ्याद में पल पल ्तप्ती रही
आ्कर ्कर दे ्थोडी ्ाँि रे त्प्या!

अब्की बाररश ऐसी बरसी
बह ग्या न्यनों ्का ्काजल
देर ना ्कर जा, अब आ भी जा 
मैं हूँ ्तेरी सांिरी त्प्या!

मेंहदी भी फी्की हुई अब ्तो
्कु् ही त्दन बा्की सािन ्के
जुदाई में ्ये रु्त ना गुजर जाए
आ जा अपने गाँि रे त्प्या

्ुतझसे त्मलने ्की ना िबर आई
हो गई मैं ्तो बािरी त्प्या!

vvv

मेरा गाँव कुछ कह्ा है

मेरा गाँि ्कु् ्कह्ता है,
होली ्के रंग,
त्दिाली ्की रोशनी,
ईद ्की उमंग,
त्मट्ी ्की िुशबू भीनी।

दादा-दादी ्का प्यार,
व्ंयजनों ्की बहार
गाँि में सब ्कु् त्दि्ता है,
मेरा गाँि ्कु् ्कह्ता है।

गाँि में ्तारे त्दि्ते हैं,
हिा में फूल मह्क्ते हैं,
पडोत्स्यों से त्दल त्मल्ते हैं,
दद्य ्को साझा ्कर्ते हैं।

त्दलों ्का दरिाजा िुला रह्ता है,
मेरा गाँि ्कु् ्कह्ता है।

vvv
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जज़बा और जज़बा्

सनसखल गुप्ा
का्ब्षकारी सहा्बक

जाने ्या अनजाने में, हमारे समाज में, हमारे 
आसपास, Failure ्को ए्क श्द नहीं बबल्क ए्क 
असपृश्य िग्य ्की ्तरह माना जा्ता है। लोग टॉपस्य ्की 
्काम्याबी में इ्तने मगन हो जा्ेत हैं त््क उन्को fail ् ारि 
्की मनोदशा से ्कोई म्तलब ही नहीं हो्ता। सब जगह 
टॉपस्य ्के चचदे िाहिात्ह्यां और 75 ्तरह ्के सेत्लबेशन 
ही त्दिाई पड्ता है।

पर मेरे प्यारे दोस्तों, फते्ल्यर ्का भी लाइफ में 
अपना बहु्त बडा महति है। ्यह आप्को जीना त्सिा्ता 

है, फेल होने ्के बाद इंसान िुद ्को ्कैसे समेट्ता है और 
त्फर से दूसरे त्दन त्जंदगी ्की जद्ोजहद में लग जा्ता है, 
्यह भी ए्क बहु्त बडा लाइफ लेसन ही है।

टॉप ्करना ्या पास ्करना अच्ी बा्त है, 100 
पलात्नंगस हो्ेत है पास होने ्के बाद क्या ्करना है। पर 
्कोई फेल होने ्के बाद क्या ्करना है इस्की पलात्नंग नहीं 
्कर्ता, जबत््क 99.9% लोगों ्को ्कॉबमपत्टशन परीषिा 
में फेल होना ही है।

अपने फेत्ल्यर ्को भी सेत्लबेट ्करना सीिना 
चात्हए और चात्हए क्या सीिना पड़ेगा। त्जंदगी ्के 
1000 िेल हैं आप सब में पास नहीं हो स्क्ेत आप्को 
फेल भी होना पड्ता है, ऐसा दुत्न्या में ्कोई इंसान नहीं 
जो ्कभी फेल नहीं हुआ हो। पर, इस failure होने 
से जो पा्ठ सीिने ्को त्मल्ता है, िो बहु्त जरूरी है, 
उस पा्ठ ्को व्य्थ्य ना जाने दें, िरना फेत्ल्यर िापस 
आएगा, ्तब ्त्क िापस आएगा जब ्त्क आप उस्की 
सीि, सीि नहीं ले्ते।

फेल होने से घबराना नहीं है, सीिना है अपनी 
्कत्म्यों ्को, समझना है बा्की 1000 और रास्तों ्के बारे 
में, 100 बार त्गरना है ्तो 100 बार उ्ठना है, बस हार 
नहीं मानना है, िुद ्को ्कभी भी त््कसी से ्कम ्या ्ोटा 
नहीं समझना मेरे दोस्तों, और सबसे इमपोटटेनट िुद ्को 
त््कसी से ्कभी बडा भी म्त समझना..!!
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ग़ज़ल

(2)

मोह्ब्त और िुत्श्यों ्का जमाना ्याद आ्ता है
मुझे त्मट्ी ्का अपना घर पुराना ्याद आ्ता है

नही आ्ती है मुझ्को नींद जब रा्तों में ऐ ्यारो
िो माँ ्का प्यार से लोरी सुनाना ्याद आ्ता है

स्ता्ती है मुझे ्ये शहर ्की िीरात्न्याँ जब भी
मुझे ्तब पेड पीपल ्का पुराना ्याद आ्ता है

मुझे जब घेर ले्ते हैं हजारो रंज दुत्न्या ्के
पुराने दोस्तों ्का गुदगुदाना ्याद आ्ता है

्कभी मैं लडिडा्ता हूँ ्या जब मा्यूस हो्ता हूँ
बुजुगषों ्का मेरी त्हमम्त बढ़ाना ्याद आ्ता है

त्लिी शा्यद मुक़द्र में मेरे परदेश ्की रोटी
मग़र चूलहा िो आँगन में जलाना ्याद आ्ता है

सुना्ती ्थी हमें दादी राजाओं और परर्यों ्की
्कहानी और त््कससों ्का िजाना ्याद आ्ता है

vcv

मुकेश कुमार समश्ा
सीमाशुलक अधीक्षक

(1)

त््कस त्लए मुझ्को इ्तना स्ता्ते हो ्तुम   
क्ँूय नही मुझ्को त्दल में बसा्ते हो ्तुम

अपनी चाह्त से ्तुमने जला्या त्जनहें
उन चराग़ों ्को अब क्ँूय बुझा्ते हो ्तुम

नींद आँिों से मेरी रिाना हुई
सज ्के ख़िाबों में रा्तों ्को आ्ते हो ्तुम

त्जक उलफ़्त ्का है मेरे त्मसरों में अब
इस क़दर मेरी नज़में सजा्ते हो ्तुम

्ुतम जो आ्ये हुई,  िुशनुमा त्जंदगी
दद्य में मुझ्को बरबस हँसा्ते हो ्ुतम

vcv

v ग़जल मु्केश ्कुमार त्मश्ा 46
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संगी्ा असधकारी
सहा्बक आ्ुबक्, सीमाशुलक

त्हनदी - िैसे ्तो, ्ेय देश ्की राषट्र भाषा है और हम 
सब्की मा्तृभाषा है परं्तु आज ्यह भाषा अपनी ही बुत्न्याद 
्की रषिा में लगी है। ्यह िही भाषा है, त्जसने इस सो्ेत हुए 
राषट्र ्को दास्ता ्की नींद से जगा्या है। इसी भाषा ने भार्त 
्को सि्तंरि्ता ्का अ्थ्य समझा्या है। ्यही िह भाषा है, जो 
ऐत््तहात्स्क सि्ंतरि्ता ्के संघष्य ्की साषिी बनी है। ‘भार्त 
दुद्यशा’ जैसे त्नबंध त्लि्कर इस देश ्को जगाने िाले महान 
सात्हत्य्कार श्ी भार्तेंदु हरीशचंद् ने मा्ृतभाषा ्का महति ्कु्  
इस प्र्कार समझा्या है:- 

त्नज भाषा उननत््त अहै, सब उननत््त ्को मूल।
त्बनु त्नज भाषा ज्ान ्के, त्मट ्तन त्ह्य ्को शूल।।

अंग्ेजी पत्ढ्के जदत्प, सब गुण हो्त प्रबीन।
पै त्नज भाषा ज्ान ्के रह्त हीन ्के हीन।।

त्ित्िध ्कला, त्शषिा अत्म्त, ज्ान अने्क प्र्कार।
सब देसन से लै ्करहु त्नज भाषा माँहीं प्रचार।।
त्हनदी हमारे सममान सिाभीमान और गि्य ्की भाषा है 

और त्िशि में सबसे ज्यादा बोली जाने िाली भाषाओं में से 
्तीसरे नंबर पर है। राषट्रभाषा प्रचार सत्मत््त, िधा्य ्के अनुरोध 
पर सन् 1953 से संपूण्य भार्त में 14 त्स्तमबर ्को ‘त्हनदी 
त्दिस’ ्के रूप में मना्या जाने लगा । 

मा्ृतभाषा न ्केिल व्यबक्त ्के त्िचारों और अत्भव्यबक्त 
्का माध्यम हो्ती है बबल्क ्यह अपने सामात्ज्क और 
सांस्कृत््त्क संबंधों ्का भी त्नमा्यण ्कर्ता है और सिात््यति 
दे्ती है। हम इसी ्के द्ारा सभी संस्कार और व्यिहार पा्ेत 
हैं। अपनी मा्ृतभाषा से जुड्कर ही व्यबक्त अपनी धरोहर से 
जुड्ता है और उसे आगे बढ़ाने ्का प्र्यास ्कर्ता है। त्हनदी ्का 
सममान देश ्का सममान है। हमारी सि्ंतरि्ता िहां है, हमारी 
राषट्रभाषा जहां है।

मा्ृभारा सहन्दी

त्हनदी ्को राषट्रभाषा बनाने ्के त्लए लंबी लडाई लड 
चु्के व्यौहार राजेनद् त्संह ्का 50िाँ जनम त्दन 14 त्स्तमबर 
1949 ्को ्था इसी त्दन त्हनदी ्को राषट्रभाषा सिी्कार त््क्या 
ग्या। उनहोंने इसे राषट्रभाषा स्थात्प्त ्करने ्के त्लए ्का्का 
मै्थली शरण गुप्त, श्ी ्कालेल्कर, श्ी हजारीप्रसाद त्द्िेदी, 
से्ठ गोत्िंददास जैसे ्कई सात्हत्य्कारों ्के सा्थ भरपूर प्र्यास 
त््क्या ्था।

त्ित्िध्ताओं से भरे इस देश में
लगी भाषाओं ्की फुलिारी है,

इनमें हम्को सबसे प्यारी, त्हनदी मा्तृभाषा हमारी है।
त्हनदी जनसंचार ्का सपंदन है,
त्हनदी भार्त माँ ्का िंदन है। 
त्हनदी सरल है, सुबोध है, 

त्हनदी ए्क सुंदर अत्भव्यबक्त है। 
त्हनदी ही सभ्य्ता है, त्हनदी ही संस्कृत््त है। 

त्हनदी मधुर-मधुर्तम भाि है, 
त्हनदी ही हमारा सिभाि है। 

त्हनदी त्िराट िृषि ्की मी्ठी सघन ्ाँि है। 
त्हनदी ही है जन जन ्की धड्कन।

देश ्त्था जात््त ्का उप्कार उस्के बाल्क ्तभी ्कर स्क्ते हैं 
जब उनहें उन्की भाषा द्ारा त्शषिा त्मली हो।

- पं. सगरधर शमा्ष
त्हनदी जैसी सरल भाषा दूसरी नहीं है- मौलाना हसर् 
मोहानी 
त्हनदी ्के त्िरोध ्का ्कोई भी आंदोलन राषट्र ्की प्रगत््त में 
बाध्क है- सुभार िंद्र बोस

vvv
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धनन्ज्ब मौ्ब्ष
अधीक्षक, सीमाशुलक

न आस हो, न प्यास हो, न त्जनदगी ्का भास हो 
्तू हार से त्नराश हो, ्या ्डर से ्तुम उदास हो
जो रोम-रोम त्संहर उ्ठ़े, उस भ्य ्का ्ुतम त्ि्कास हो
जो सारे अच़्े रास्ेत हो, बंद ्तेरे िास्ेत,
्कदम-्कदम पे चाल हो, जो बंत्दशे त्मसाल हो
समाज ्की हो बेत्ड्याँ, ्या पैसों से मोहाल हो
जमाने ्की जो सात्जशें, लहू से ्तेरे लाल हो
्या रास्तों में िाइ्यों ्की, पड रही जो जाल हो
नहीं ्कोई जिाब हो, सिाल ही सिाल हो
उममीद ्की त््करण से ्तब, जो आ रही हो रोशनी

्ुम लक््ब की ्लाश हो
ब्ता रही, ब्ता रही, अनधेरों ्को हरा रही
्तलाश हो-्तलाश हो, ्तुम लक््य ्की ्तलाश हो
नदी ्तेरी, पिन ्तेरा, धरा ्तेरी, गगन ्तेरा 
है ्तुझ्को क्या, ्कमी ब्ता, ्ये सारा है चमन ्तेरा
देिो जहाँ, ्ये सा्थ हैं, ्तुझपे प्रभु ्का हा्थ है
जो लक््य ्को ्ूत भेदना, बस ए्क ही ्लांग है 
है लक््य ्ेतरी प्रेत्म्का, है लक््य ्तेरी सेत्ि्का
बै्ठी है, बे्करार है, बस ्तेरा इन्तजार है।

vvv
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्ुतम बन जाओ सी्ते मेरी
और मैं बन जाऊं ्कत्ल्युग ्का राम
 
सम्य नहीं है, जो ्था उस ्युग में
जहां िचन त्नभा्य जा्ते ्थे
राजधम्य ्की लजजा हे्तु
त्प्र्यों ्की बत्ल चढ़ा्ते ्ेथ।।

राजधम्य और म्या्यदा ने
जाने क्या क्या त्िघन बनाए हैं
्कहीं हुई अबगनपरीषिा
्कहीं अपनों पर बाण चलाए हैं।।

पर ि्त्यमान ऐसा न होगा
ना देना होगा सि्यं ्का दान
अब ्तुम बनजाओ सी्ते मेरी
और मैं बन जाऊं ्कल्युग ्का राम।।

काव्बधारा

्ुम बन जाओ सी्े

आरंभ हुआ हर का्ब्ष

आरंभ हुआ हर ्का्य्य
अं्त्तः अपने पडाि से पररत्च्त हो जा्ता है
बस सम्य ही त्चर अमर अज्य है
िह ्था है और रहेगा

हम बस सम्य रेिा ्की ए्क त्बंदु हैं
जो अशत्क है और अषपषट भी
हम जो चाह्ते है िही देि्ते हैं
और त्जससे अंजान हैं िही सत्य है।

सत्य ्यहां ए्क अं्त ्को दशा्य रहा है
िही अं्त जो ्कडिा है पर अपररहा्य्य है
िह ्कुण्डली मार प्र्तीषिा में है
्या भुजाएं िोले अत्भिादन ्कर रहा है।

त्फर क्या हम सिी्कार ्कर लें
्की हम ए्क ्कलपना ्को सच मान बै्ठ़े हैं
्कलपना, त्जस्को हम जीिन ्कह्ते हैं
्या िह ्कलपना जो प्रारंभ ही न हुई हो।

अं्त्तः आप सूक्म चक्यूह में फस्ता पाओगे
त्जस्को भेदना िाला बौद्ध ्कहला्या
िही बौद्ध त्जस्को ज्ा्त हो चु्का ्था
्की अं्त ही आरंभ है।

आरंभ ्यहां उस इस्थ्ती ्को ब्ता रहा है
जो मानि अं्त ्के परे है
जहां आप त्शि बन जा्ते हो
िह त्शि त्जस्का न अं्त है
न आ्कार िाह त्शि
जहां अं्त ्का भी अं्त हो्ता है।

vvv

प्रदु्मन मैसथल
सनरीक्षक (सनवारक असधकारी) 
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v ्तुम बन जाओ सी्ते... प्रदु्मन मैत््थल 50

जेएनसीएच में त्दनां्क 12.06.2024 से 26.06.2024 ्त्क नशीली दिाओं ्के दुरुप्योग ्के त्िलाफ “नशा मुक्त 
भार्त पििाडा” मना्या ग्या, त्जस्के अं्तग्य्त ्का्या्यल्य द्ारा आर.्के. फाउिं्ड़ेशन, जेएनपी त्िद्ाल्य, शेिा ्के 
्ारिों ्के मध्य त्दनां्क 25.06.2024 प्रा्तः 11:00 बजे से नशीली दिाओं ्के त्िरोध में “जागरू्क्ता ्का्य्यकम” 
आ्योत्ज्त त््क्या ग्या। ्का्य्यकम में ्ारिों ्को नशीली दिाओं ्के दुरुप्योग ्के बारे में जागरू्क त््क्या ग्या।

नशा मुक् भार् असभ्बान

नशा मुक् भार् पखवाडा के दौरान सीमाशुलक असधकारी बचिों का माग्षदश्षन कर्े हुए।

सीमाशुलक असधकारर्बों के साथ एक रैली का आ्बोजन सक्बा।

जे. एन. पी. सवद्ाल्ब, शेवा के छात् एवं छात्ाएँ के द्ारा ‘नशा मुशक् भार् पखवाडा’ मना्े हुए

48



अंक : 6 (2024)

शेवा कृति

v नशा मुक्त भार्त अत्भ्यान ररपोट्ट 51

नशा मुक् भार् असभ्बान

पखवाडडे के दौरान आ्बोसज् प्रस््बोसग्ा के सवजे्ाओं को पुरसकार सदए गए और जे. एन. पी. सवद्ाल्ब की 
प्रधानाध्बासपका महोद्ब को आभार व्बक् सक्बा ग्बा।

नशीली दवाओं के दुरुप्बोग के सखलाफ अं्रा्षष्ट्री्ब सदवस मनाने के अवसर पर का्बा्षल्ब ने 
जागरूक्ा फैलाने के सलए 26.06.2024 को प्रा्ः 10:00 बजे एक साइसकल रैली का आ्बोजन 

सक्बा। इस आ्बोजन में प्रधान मुख्ब आ्ुबक् ससह् अन््ब असधकारर्बों ने भाग सल्बा, जो जेएनपीटी 
टाउनसशप के माग्ष से हो्े हुए जेएनसीएि भवन पररसर में समाप् हुआ।
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जवाहरलाल नेहरू सीमाशुलक भवन में  सवचछ्ा ही सेवा (SHS) असभ्बान 15 सस्ंबर से
2 अकटटूबर 2023 ्क मना्बा ग्बा। एसएिएस 2023 का उदे्््ब सामुदास्बक भागीदारी के

माध्बम से जन आंदोलन पैदा करना और “सवचछ भार् समशन” (एसबीएम) के का्बा्षन्व्बन को
गस् प्रदान करना है। 22.09.2023 को सवचछ्ा प्रस्ज्ा ली गई  और जेएनसीएि पररसर के

आस पास सवचछ्ा असभ्बान िला्बा ग्बा।

सवचछ्ा पखवाडा
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एलीफेंटा गुफाओं में सवचछ्ा असभ्बान कर्े हुए न्हावा शेवा के असधकारी  
सिच््ता पििाडा अत्भ्यान 2023 ्के ्तह्त प्रधान मुख्य आ्युक्त सत्ह्त बो्ड्ट ्के अन्य उचच अत्ध्कारर्यों

्के द्ारा एलीफेंटा गुफाओं में सिच््ता अत्भ्यान त््क्या ग्या।
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मैं उस त्दन ्कषिा 3 में त्हंदी पढ़ा रही ्थी। 
मनीष भइ्या जो हमारे स्कलू ्के ही ्कम्यचारी ्ेथ, 
िह बचचों ्की ्कु् ्कॉत्प्यों ्को मांगने मेरी ्कषिा 
्के दौरान आए। मैं पढ़ा ही रही ्थी ्तभी उनहोंने 
मुझे बीच में मेरी ही इजाज्त से रो्क्ेत हुए ्कहा, 
“पलीज, ऑल ऑफ ्यू, सबत्मट ्योर ्कॉपी फॉर 
मै्थस। ्डा्यरेकटर मैम आबस्कगं।”

मुझे उन्के ्कहे ्ेय श्द आज भी बड़े अच़्े 
से ्याद हैं।

क्योंत््क मैं अभी उस जगह पर नई ्थी ्तो उन्का 
नाम नही जान्ती ्थी लेत््कन ए्क चौ्थी शे्णी ्का 
व्यबक्त बचचों से अंग्ेजी में बा्त ्करने ्की ्कोत्शश 
्कर रहा है ्ेय मेरे त्लए बड़े आशच्य्य ्की बा्त ्थी।

ए्क अंगे्जी माध्यम ्के त्िद्ाल्य में अंग्ेजी 
बोलने ्को हमेशा प्रा्थत्म्क्ता दी जा्ती है और िहाँ 
्के त्ित्शषटजन और अध्याप्कगण हमेशा इस दबाि 
में हो्ेत हैं त््क उनहें अंगे्जी में ही बा्त ्करना है।

ऐसे में उनसे नीचे ्की श्ेणी ्का व्यबक्त ्यत्द इस 
त्न्यम ्को त्बना सुझाि ्के सिेच्ा से पालन ्कर रहा 
है ्तो इससे बडा ्क्त्यव्यपालन क्या ही होगा!

मैंने ्यह ्कई बार ध्यान त्द्या त््क िह अपनी 
टूटी-फूटी अंगे्जी में ही सही लेत््कन बचचों से उसी 
भाषा में बा्त ्करने ्की ्कोत्शश ्कर्ेत हैं।

क्योंत््क मैं नई ्थी ्तो ्कु् बोल नहीं पाई 
लेत््कन मेरा मन ्कई बार ्कर्ता ्था त््क मैं मनीष 

पुरसकार- एक संसमरण

भइ्या ्को उन्के इस प्र्यास ्की सराहना एिं बधाई 
जरूर दँू।

ख़ैर, िक्त बी्त्ता चला ग्या और मैं भी नए 
स्कूल में पुरानी हो्ती चली गई, िहां ्क े्तौर ्तरी्कों 
्को समझ्ती गई।

मेरा ्काम अच्ा ्था इसत्लए मुझे ्कई बडी 
त्जममेदारर्याँ भी दी गईं। इसी कम में मुझे ए्क बार 
फरिरी-माच्य 2023 में ए्क ्का्य्यकम संचालन 
और सं्योजन ्की त्जममेदारी दी गई।

सब्के सह्योग और मेरे प्र्यास से िह ्का्य्यकम 
बहु्त सफल रहा।

्का्य्यकम ्के अं्त में ्कु्  लोगों ्को उन्के 
अच़्े ्का्य्य हे्ुत पुरस्क्ृत त््क्या जाना ्था, त्जनमें 
्कु् अध्याप्क और अध्यात्प्काएँ भी ्थीं।

हालांत््क ्यह त्सफ्फ टीत्चंग सटाफ ्के त्लए 
ही ्था। ्का्य्यकम ्क े ए्क त्दन पहले ना जाने 
मेरे त्दमाग में क्या आ्या और मैंने अपने प्रबंध 
त्नदेश्क महोद्य ्को मनीष भइ्या ्क े प्र्यास ्के 
बारे में ब्ता्या। मैंने उनसे अनुरोध ्कर्ेत हुए ्कहा 
त््क उन्के इस सराहनी्य प्र्यास ्क ेत्लए पुरस्कार 
अिश्य त्मलना चात्हए।

महोद्य ्को मेरी बा्त पसंद आई और उनहोंने 
मुझसे ्कहा त््क आप उनहें पुरस्क्ृत जरूर ्कराएँ।

मैं मन ही मन बहु्त िुश ्थी। मैं चाह्ती ्थी 
त््क मनीष भइ्या ्को अचान्क से ्यह प्ता चले। मैं 

रुसि समश्ा
कसनष््ठ अनुवाद असधकारी
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उन्के चेहरे ्की िुशी देिना चाह्ती ्थी।

दूसरे त्दन ्का्य्यकम ्का आ्योजन होना ्था। 
मैं बहु्त प्रसनन ्थी। लेत््कन ए्क त्दक्क्त ्यह हुई 
त््क उस त्दन मनीष भइ्या ्ुट्ी पर ्थे। हालांत््क 
पुरस्कार ्की घोषणा मैंने ्कर दी और पुरस्कार देने 
्की िजह भी ब्ता दी। सभी लोगों ने मेरे इस ्का्य्य 
्की बडी सराहना ्की।

दूसरे त्दन जब मनीष भइ्या स्कलू आए ्तो 
उनसे त्मलने िाला हर टीचर उनहें बधाई देने लगा। 
पहले ्तो मनीष भइ्या ्को समझ ही नही आ्या 
त््क लोग उनहें क्यों बधाई दे रहे हैं और उनहें ्यह 
पुरस्कार क्यों त्मला है?

बाद में उनहें प्ता चला ्तो उन्की िुशी ्का 
त््ठ्काना ही ना रहा। िो भी ्यह सोच ना स्के ्ेथ त््क 
्कोई उनहें ऐसे देि और परि रहा है।

उसी त्दन ऐसे ही चल्ते चल्ते ्तीसरी मंत्जल 
पर मेरी मुला्का्त अचान्क मनीष भइ्या से हुई। 
भइ्या अचान्क मेरे पैर ्ूने ्को हो आए। ्य्का्य्क 
्यह देि्कर मुझे ्कु् समझ नही आ्या।

मैंने उन्के हा्थ रो्क त्लए और ्कहा, “भइ्या 
आप ्यह क्या ्कर रहे हैं ? पलीज, पैर म्त ्ुइए।”

िो दोनों हा्थ जोड़े मेरे सामने िड़े हो गए 
और बहु्त ही नम्र श्दों में ्कहा “मैम, त्ज्तनी 
बधाई मुझे आज त्मल रही है उ्तनी ्कभी नही 
त्मली। आज मेरे त्लए ए्क जी्त ्का त्दन लग रहा 
है। हर लोग मेरी पी्ठ ्थप्थपा रहे हैं। और मैम, 
मुझे पुरस्कार भी त्मला है, मुझे प्ता चला। मैम, 
माफ़ ्कीत्जएगा मैं ्कल आ नही स्का। मुझे मालूम 
नही ्था, नहीं ्तो मैं ्ुट्ी ही ना ले्ता।”

मैं बस मनीष भइ्या ्के चेहरे और मन ्के भािों 
्को पढ़ रही ्थी।

मुझे त्ज्तनी सं्ुतबषट अपने ्काम से ्तब त्मली 
शा्यद त््कसी और त्दन मैं इ्तना सं्ुतषट हो स्की। 
मुझे पहली बार लगा त््क मैंने आज जीिन में ए्क 
ने्क ्काम त््क्या है। ए्क व्यबक्त ्को, उस्के ्काम 
्को पहचान दी है।

सही मा्यनों में भइ्या उन सभी ्के त्लए ए्क 
उदाहरण ्ेथ जो बस त्न्यमों में बंध जा्ेत हैं लेत््कन 

पालन नही ्कर्ेत। िह त्बना त्न्यम में बंधे भी त्सफ़्फ 
जान्कारी होने मारि से ही उस्का पालन ्करने ्की 
पूरी ्कोत्शश ्कर रहे ्ेथ।

मनीष भइ्या िैसे ्तो बहु्त व्यिहारर्क ्ेथ 
लेत््कन उस त्दन ्के बाद से िह मेरा त्िशेष ्तौर 
पर ख्याल रि्ेत ्ेथ। ्कभी ्कॉपी ए्क मंत्जल से 
दूसरी मंत्जल ले जाना हो, ्या ्कभी ्कोई ्काम हो; 
िह ्तुरं्त मेरे त्बना ्कहे ्कर्ेत ्ेथ।

बा्की लोगों ्का ्तो मुझे नही प्ता लेत््कन िह 
जब भी मुझे देि्ेत ्ेथ ्तो हा्थ जोड्कर ही “गु्ड 
मॉत्निंग मैम” बोला ्कर्ेत ्ेथ।

मैंने उन्की आँिों में जो अपने त्लए ए्क 
सममान देिा िह मेरे त्लए सबसे बडी जी्त ्थी, 
सबसे बडा पुरस्कार ्था।

मैंने त्सफ़्फ उन्के ्काम ्को पहचाना ्था, ए्क 
्ोटा सा सममान त्द्या ्था, त्जस्क े िह पारि ्थे 
लेत््कन मनीष भइ्या ने जो मुझे सममान और आदर 
त्द्या िह अत्िशिसनी्य ्था। मैंने इस्की उममीद 
्की ही नही ्थी।

ए्क बार मैं ्कु् 10-15 त््क्ताबें ले्कर जा 
रही ्थी। मुझे ्थोडी त्दक्क्त हो रही ्थी क्योंत््क मेरे 
हा्थ में ्कु् और सामान भी ्थे।

्तभी मनीष भइ्या ने मुझे देि त्ल्या। िह िहीं 
से दौड़े आए और ्कहा “मैम, लाइए दीत्जए। मैं 
पहँुचा दे्ता हँू। आप क्यों ढो रही हैं?”

मैंने ्कहा “नहीं भइ्या ्ठी्क है। स्कलू में आप 
लोगों से ्यह सब ्काम लेने ्की मनाही है। मैं ्कर 
लूँगी।”

भइ्या ने ्कहा, “अरे नही मैम! आप मेरे 
त्लए लक्मी हैं। आप्की िजह से आज मैं इ्तना 
सममात्न्त महसूस ्कर्ता हँू। बहु्त लोग आए और 
गए। मैं ्यहाँ ्कई िषषों से हँू लेत््कन ्कभी त््कसी 
ने मुझमें ्यह देिा ही नही। आपने देिा, आपने 
पहचाना।”

मैं इस्के आगे ्कु्  बोल ही नही पाई। 
त्सफ्फ महसूस ्कर रही ्थी त््क असल में ्यह मेरा 
‘पुरस्कार’ ्था।
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भार्त में राषट्री्य सूचना त्िज्ान ्केनद् (एन.
आई.सी.) द्ारा त्ि्कत्स्त ्की गई ई-आॅत्फस प्रणाली 
त््डत्जटल इंत््ड्या ्का्य्यकम ्का ए्क अत्भनन अंग है। 
इस्का उदे्श्य सर्कारी ्का्या्यल्यों ्को पारंपरर्क 
्कागज आधारर्त ्का्या्यल्य प्रत्क्याओं से आधुत्न्क, 
त््डत्जटली्करण और ्कागज रत्ह्त प्रणाली में पररित््त्य्त 
्कर्के ए्क सरल, उत्तरदा्यी प्रणाली जिाबदेह और 
पारदशमी ्काम्काज हात्सल ्करना है।

भार् में ई-आॅसफस प्रणाली के उदे्््ब :-
उन्न् दक्ष्ा :- ई-आॅत्फस 

प्रणाली ्का उद्ेश्य सर्कारी प्रत्क्याओं 
और त्नण्य्य लेने ्की षिम्ता और 
गुणित्ता में सुधार ्करना है। उदाहरण 
्के त्लए ई-आॅत्फस प्रणाली ने संस्थाओं 
्के प्रत््तत्नत्ध्यों द्ारा भरी गई त्बल 
आॅफ इनट्रीज ्को ्ेतजी से और अत्ध्क 
सटी्क्ता से  संसात्ध्त ्करने में सषिम 
बना्ता है।

कागज रसह् शासन :- 
ई-आॅत्फस प्रणाली ्के उप्योग ्को 
उललेिनी्य रूप से ्कम ्कर्के ए्क 
स्था्यी। स्तत् िा्तािरण में ्योगदान 

का्बा्षल्ब में ई-आॅसफस का प्र्बोग

रसव ्बादव
आशुसलसपक ग्रे्-I

्कर्ती है। ई-आॅत्फस प्रणाली ्को अपनाने से प्रत््त िष्य 
्कई टन ्कागज ्की बच्त हो्ती है।

सुरसक्ष् वा्ावरण :- ई-आॅत्फस प्रणाली 
त््डत्जटल उपा्यों ्के माध्यम से संिेदनशील ्ड़ेटा ्की 
सुरषिा ्कर्ती है। उदाहरण ्के त्लए ई-आॅत्फस प्रणाली 
्ड़ेटा सुरषिा और अिं्ड्ता सुत्नबशच्त ्करने ्के त्लए 
एबनकपशन, त््डत्जटल हस्ताषिर और बा्योमैत्ट्र्क 
प्रमाणी्करण ्का उप्योग ्कर्ती है।

सवजे्ा सनबंध
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पारदसश्ष्ा और जवाबदेही :- ई-आॅत्फस 

प्रणाली सर्कारी ्काम्काज ्को अत्ध्क पारदशमी और 
अत्ध्कारर्यों ्को अत्ध्क जिाबदेह बनाने ्का भी प्र्यतन 
्कर्ती है। उदाहरण ्के त्लए ई-आॅत्फस प्रणाली में जन्ता 
्को आरटीआई आॅनलाईन पोट्टल ्के माध्यम से त्ित्भनन 
्योजनाओं और परर्योजनाओं पर जान्कारी प्राप्त ्करने 
्की अनुमत््त दी है।

ई-आॅसफस प्रणाली की मुख्ब सवशेर्ा :-
फाइल प्रबंधन प्रणाली :- ्यह सुत्िधा संस्थाओं 

और त्िभागों ्को इलेकट्राॅत्न्क फाइलें बनाने और 
प्रिांत्ध्त ्करने में सषिम बना्ती है। त्जसमें सूचना ्का 
त्नबा्यध प्रिाह सुत्नबशच्त हो्ता है। उदाहरण ्के त्लए 
ई-आॅत्फस, ई. फाइल सुत्िधा में प्रशासत्न्क सुधार 
और लो्क त्श्का्य्त त्िभाग ्की लािों त्श्का्य्तों ्को 
आॅनलाईन संभालने में मदद ्की है।

कासम्षक सूिना प्रबंधन प्रणाली (PIMS):-
्यह सुत्िधा ्कुशल मानि संसाधन प्रबंधन ्कर्ती 

है। उदाहरण ्के त्लए PIMS सुत्िधा ने सर्कारी 
्कम्यचारर्यों ्के प्रदश्यन मूल्यां्कन और पदोननत््त ्की 
प्रत्क्या ्को सुव्यिबस्थ्त ्कर त्द्या है।

पारदसश्ष् :-
वास्सवक सम्ब में ट्ररैसकंग :- त्ह्तधार्क 

िास्तत्ि्क सम्य में फाइलों और दस्तािेजों ्को ट्रटै्क 
्कर स्क्ेत हैं। ि्त्यमान बस्थत््त और त्जन अत्ध्कारर्यों ्के 
माध्यम से ्यह हुआ है, उनहें समझ स्क्ते हैं। उदाहरण 
्के त्लए ई-आॅत्फस पोट्टल उप्योग्क्ता्यओं ्को अपनी 
फाइलों और दस्तािेजों ्की बस्थत््त आॅनलाईन देिने ्की 
अनुमत््त दे्ता है।

सुलभ ्डेटा :- 
साि्यजत्न्क ्ड़ेटा अत्ध्क सुलभ हो जा्ता हैं, त्जससे 

नागरर्कों ्के बीच त्िशिास बढ़्ता है। उदाहरण ्के त्लए 
भार्त ्का राषट्री्य ्ड़ेटा पोट्टल त्ित्भनन सर्कारी त्िभागों 
और एजेंत्स्यों ्के ्ड़ेटा ्को साझा ्करने और उन ्त्क 
पहुँचने ्के त्लए ए्क मंच प्रदान ्कर्ता है।

क्षम्ा :- 
सवीकृ् पलेटफाॅम्ष :- ए्क ्केनद्ी्क्ृत प्रणाली 

न्ूयन्तम अत््तरे्क सुत्नबशच्त ्कर्ती है और संसाधन 
उप्योग ्को अत्ध्क्तम बना्ती है। उदाहरण ्के त्लए ई. 
आॅत्फस में त्ित्भनन एपली्केशन जैसे ई-फाइल, ्के.एम.
एम., .िी.आई.एम.एम. और टूर मैनेजमेंट त्ससटम ्को 
ए्क ही पलेटफाॅम्य में सिी्कृ्त त््क्या है।

तवरर् संिार :-
सी.ए.एम.एम. ्के सा्थ संचार बाधाएँ टूट जा्ती 

है, त्जससे ्ेतजी से त्नण्य्य लेना सुत्नबशच्त हो्ता है। 
उदाहरण ्के त्लए CAMS ने रषिा मंरिाल्य ्को चीन 
्के सा्थ सीमा गत््तरोध ्के दौरान त्ित्भनन त्ह्तधार्कों 
्के सा्थ िीत््ड्यों ्काॅनफेत्संग ्करने में सषिम बना्या है।

उतपादक्ा :-
ररमोट एकसेस :- अत्ध्कारर्यों ्को ्कहीं से भी 

फाइलों ्त्क पहुँचने में सषिम बना्ता है, त्जससे स्थान 
्की परिाह त््कए त्बना ्काम ्की त्नरं्तर्ता सुत्नबशच्त 
हो्ती है। उदाहरण ्के त्लए ई-आॅत्फस ने ि्क्फ फाॅम 
एत्नवहे्यर पोट्टल ्का सम्थ्यन त््क्या है। जो अत्ध्कारर्यों 
्को उन्के लैपटाॅप ्या मोबाइल उप्करणों ्का उप्योग 
्कर्के दूर से ्काम ्करने ्की अनुमत््त दे्ता है।

बेह्र सनगरानी :-
ई-आॅत्फस प्रणाली त््कसी भी सम्य, ्कहीं ्की 

सर्कारी फाइलों और सूचनाओं ्त्क पहुँच ्को सुत्नबशच्त 
्कर्ती है। उदाहरण ्के त्लए ई-आॅत्फस प्रणाली ने 
्का्या्यल्य प्रमुि ्को त््कसी भी सम्य त््कसी भी फाइल 
्की बस्थत््त ्की त्नगरानी ्करने में सषिम बना्ता है।

ई-आॅत्फस प्रणाली आधुत्न्क, ्कुशल और त्ट्काऊ 
शासन ्की त्दशा में भार्त ्की ्यारिा में ए्क महतिपूण्य 
प्रगत््त ्का प्र्ती्क है। औद्ोत्ग्की ्का प्र्योग ्कर्के 
प्रणाली न ्केिल प्रत््त्कातम्क दषि्ता ला्ती है बबल्क 
पारदशमी और जिाबदेह प्रशासन ्का माग्य भी प्रशस्त 
्कर्ती है, त्जससे सर्कार ्त्था उन्के नागरर्कों ्के बीच 
गहरा त्िशिास पैदा हो्ता है।
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बचिों का कोना

अश्वका अंसक् गो्बल,
सुपुत्ी श्ी अंसक् गो्बल,

कर सहा्बक

ऐरानी समश्ा,
सुपुत्ी श्ी मुकेश कुमार समश्ा,

सीमाशुलक अधीक्षक

रलेक ्ी’सूजा,
सुपुत् श्ी एल्न ्ी’सूजा,

अधीक्षक
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अन्वी एन. कांबले,
सुपुत्ी श्ीम्ी सप्र्ंबका कांबले,

कर सहा्बक

सृशष्ट स्वारी
सुपुत्ी श्ी सुजी् स्वारी, 

अधीक्षक

अबीर गौ्म,
सुपुत् श्ी सवक्रम गौ्म,

अधीक्षक




